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Pesquisa com estudantes sobre o periodo de isolamento social e seu impacto

na realizagao das avaliagoes pela plataforma (APX)

Introducgao

A nossa pratica ha vinte anos tem sido a realizagdo de uma educacgao a distancia na
modalidade semi presencial. Isso implica que tenhamos, em cada polo, uma equipe que
atende aos estudantes nos diferentes momentos do processo educativo.

Transversalizando entre o administrativo e o pedagdégico, damos ao estudante o
acolhimento necessario para que o brago das universidades se estenda até ele. Sessoes de
tutoria sob a responsabilidade de mediadores presenciais, realizacdo de Avaliagdes
Presenciais - APs, articuladores pedagdégicos, diretores de polo e funcionarios estdo sempre
lado a lado dos estudantes dando o necessario suporte.

Com a pandemia do Coronavirus houve a necessidade do isolamento social e,
consequentemente, o fechamento dos polos. Estudantes, articuladores, mediadores e
diretores de polo necessitaram rever suas praticas e transforma-las em atividades,
meramente, a distancia. Com isso, toda a Fundacdo Cecierj e as Universidades
Consorciadas precisaram mudar a sistematica de ac&do. Junto com o Conselho de
Estratégia Académica, Colegiado de Coordenadores de Curso e Presidéncia da Fundagao,
documentos foram elaborados na intengéo de estabelecer estratégias para a educagao a
distancia em tempos de Coronavirus.

Reinventamos a roda, passamos a tornar cada vez mais claro e objetivo nosso
trabalho na Diretoria Académica. Nosso primeiro desafio foi com relagdo a Avaliagao
Presencial - AP1. Havia a necessidade de manter a plataforma em acao, sem sobrecarrega-
la a ponto de ndo conseguirmos levar adiante as avaliagbes. Criamos uma parceria através
do grupo do DDI e da DAC, com a colaboracao da equipe de acompanhamento e, assim,
conseguimos com éxito realizar a avaliagcado presencial de modo a distancia, denominado-a
de APX1.

Uma etapa foi vencida, mas o isolamento continuou e com ele, a necessidade de
mantermos a sistematica adotada. Em reuniao de Colegiado de Curso refletindo acerca do
que fora realizado e do que deveria ser mantido, surge como proposta a necessidade de
avaliar as condigbes em que os estudantes realizaram as avaliagdes, 0 quanto a pandemia
impactou o processo e como ele, o estudante, se sentiu diante da necessidade urgente de
manter-se no curso e como poderia a sua opiniao levar a Diretoria Académica a construir o
proximo semestre letivo, ainda em fase de isolamento social.

Foi com essas consideragdes e necessidades que a Diretoria Académica se
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debrugou para elaboragdo dessa pesquisa de opinido, um diagndstico necessario para o
planejamento do semestre 2020.2. Passo, a seguir, a apresentar os graficos, favorecendo a

interpretacao e a observancia da importancia do referido instrumento.

Sueli Barbosa Thomaz

Diretora Académica

Resultados preliminares
A pesquisa foi encerrada no dia 30 de junho, apds 10 dias de disponibilizacéo e
teve exatamente 9.104 respostas. As perguntas enviadas para os alunos foram as
seguintes:
1) Qual a sua Universidade/IES?
2) Qual o seu curso?
3) Qual o seu polo?
4) Qual o seu género?
5) Qual a sua faixa de idade?
6) Vocé tem alguma necessidade educativa especial?
7) Se vocé respondeu SIM a pergunta anterior, qual a sua necessidade educativa? Se
vocé respondeu NAO, por favor, selecione a opgdo 'Nao se aplica'.
8) Com que frequéncia vocé precisou trabalhar no periodo de isolamento social?
9) Vocé teve Covid-197?
10) Vocé teve algum parente ou amigo proximo com Covid-197?
11) Durante o periodo de isolamento social, como é o seu acesso a internet? Vocé pode
marcar mais de uma opg¢ao.
12) Durante o periodo de isolamento social, de que forma vocé acessou a plataforma
Cederj? Vocé pode marcar mais de uma opg¢ao.
13) Durante o periodo de isolamento social, qual o periodo do dia vocé dispde para
acessar a plataforma Cederj? Vocé pode marcar mais de uma op¢ao.
14) Em relagéo as APXs, vocé:
15) Caso NAO tenha feito uma das avaliagdes nesse semestre, por favor marque a
justificativa abaixo que mais se aplica a vocé:
16) Se vocé realizou uma das avaliagbes, quais as dificuldades encontradas na
realizacdo da APX1 ou APX2? Vocé pode marcar mais de uma opgéo.
17) Como vocé estudou para as APX das disciplinas do seu curso? Vocé pode marcar

mais de uma opcao.
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18) Vocé acessou o documento de "Perguntas Frequentes" para entender como seria a
APX2?

19) Se vocé respondeu SIM na pergunta anterior, que nota vocé daria para o documento
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de "Perguntas Frequentes"?

20) Quais informagdes foram importantes no documento de "Perguntas Frequentes"
para vocé? Vocé pode marcar mais de uma opgao.

21) De modo geral, qual o seu grau de satisfacdo com as orientagdes colocadas pelo
coordenador de disciplina, na sala de aula ou no link da APX para o seu
entendimento de como fazer a Avaliacéo.

22)Vocé precisou de provas adaptadas a necessidade educativa especial?

23)Vocé considera que a adequagédo da sua APX para sua necessidade educativa
especial estava:

24) O espacgo a seguir € livre para que vocé comente sobre a APX. Comente aqui as
suas aflicoes, dificuldades, pontos positivos e opinides que poderao contribuir para o

melhor processo das avaliagbes a distancia.

Seguem a seguir alguns graficos com o resumo das respostas a pesquisa:

Qual a sua Universidade/IES?

® CEFET
® UFF
UENF
UFRRJ
UNIRIO
UERJ

UFRJ
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Qual o seu curso?

Ciéncias Contabeis
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Engenharia de Produgio
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Qual o seu género?

@® Feminino
@® Masculino

Prefiro nao informar
® Nao binario

Qual a sua faixa de idade?

9.104 respostas
@® 17 222 anos
@® 23 a28anos
18,5% @ 29 a 34 anos
® 35 a 40 anos
@ 41246 anos

@ Acima de 46 anos

Vocé tem alguma necessidade educativa especial?
9.104 respostas

® sim
® Nzo
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Se vocé respondeu SIM a pergunta anterior, qual a sua necessidade educativa?
105 respostas

® Auditiva
@® Cognitiva
Motora
@ Multiplas
@ Visual

Com que frequéncia vocé precisou trabalhar no periodo de isolamento social?

9.104 respostas

Vocé teve Covid-19?
9.104 respostas

@ Nunca. Significa que nem por uma vez
vocé precisou sair de casa para trabal...

@ Raramente. Significa que o faz de
tempos em tempos.

@ As vezes. Significa que o faz algumas
vezes.

@ Muitas vezes. Significa que o faz muitas
vezes.

@ Sempre. Significa que vocé saiu para
trabalhar diariamente.

® Sim
® Nzo
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Vocé teve algum parente ou amigo proximo com Covid-19?
9.104 respostas

@® Sim
@ Nao

Durante o periodo de isolamento social, como € o seu acesso a internet? Vocé pode marcar mais

de uma opcao.
9.104 respostas

Tenho wifi em casa, com banda

L 5921 (65%)
larga mai...

Tenho wifi em casa, com banda

. 2623 (28,8%)
larga até...

Tenho acesso pelo celular ou

0,
tablet, po... 3990 (43,8%)

N&o tenho acesso a internet em

190 (2,1%)
casa, so...

N&o tenho nenhum acesso a

0,
internet. 15(0,2%)

0 2.000 4.000 6.000
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Durante o periodo de isolamento social, de que forma vocé acessou a plataforma Cederj? Vocé

pode marcar mais de uma opgao.
9.104 respostas

Computador em casa 8198 (90%)

Computador do trabalho 1319 (14,5%)

Computador na casa de parentes

. 477 (5,2%)
ou amigos

Celular 6454 (70,9%)

Tablet 566 (6,2%)

0 2.000 4.000 6.000 8.000 10.000

Durante o periodo de isolamento social, qual o periodo do dia vocé dispde para acessar a

plataforma Cederj? Vocé pode marcar mais de uma op¢ao.
9.104 respostas

Manh& 3363 (36,9%)

Tarde 4584 (50,4%)

Noite 7387 (81,1%)

Madrugada 2700 (29,7%)

0 2.000 4.000 6.000 8.000

Em relacdo as APXs, vocé:
9.104 respostas

@ Fez APX1 e APX2

@ S6 fez APX1

© S6 fez APX2

@ Nzo fez nenhuma APX
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Caso NAO tenha feito uma das avaliagbes nesse semestre, por favor marque a
justificativa abaixo que mais se aplica a vocé: 2.282 respostas

8,9% @ Nao tive acesso a internet no periodo da avaliagéo.
8’9% . Nao tive condigdes psicoldgicas de realizar os estudos e as avaliagoes nesse periodo.
() Perdi o prazo de envio da avaliago.
. Perdi parente ou amigo por Covid-19 no periodo da avaliagao.

@ Tive Covid-19 no periodo da avaliagéo.
. Tive dificuldades técnicas com a plataforma e nao consegui realizar a avaliagao.

() Tive parentes ou amigos com Covid-19 no periodo da avaliagéo.

Se vocé realizou uma das avaliagdes, quais as dificuldades encontradas na
realizagao da APX1 ou APX27? Vocé pode marcar mais de uma opgao.

Nao tive dificuldades.

Dificil ter condicdes
adequadas em casa

Tive dificuldades
técnicas, com internet ou

19,9%

Tive dificuldades com o
conteldo da avaliagdo.

Nao consegui entender
as perguntas da

O tempo de realizagéo
da avaliagdo nao foi

Nao posso opinar, pois
nao fiz nenhuma APX

Outros

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%
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Como vocé estudou para as APX das disciplinas do seu curso? Vocé pode marcar mais de uma opgao.

Com o PDF do livro didatico
do Cederj.

Com o livro didatico
impresso Cederj.

Na plataforma Ceder;.

Em comunidades virtuais de
aprendizagem (Whatsapp,

Com os mediadores das
disciplinas (presenciais ou a

Nao estudei para as
avaliagbes

Qutros

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%

Vocé acessou o documento de "Perguntas Frequentes" para entender como seriaa APX2?
9.104 respostas

@® Sim
@ Nio

Se vocé respondeu SIM na pergunta anterior, que nota vocé daria para o documento de "Perguntas

Frequentes"?
6.393 respostas

3.000
2402
2.000 2116 (37,6%)
(33,1%)
1.000 1143
(17.9%)
i) 118 (1,8%)
371 (5,8%)
0
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Quais informacodes foram importantes no documento de "Perguntas Frequentes" para vocé? Vocé

pode marcar mais de uma opgao.
9.104 respostas

Todas as informagdes foram
importantes

Explicagao sobre horario de
entrega das...

Informagdes sobre o tempo de
duragédo da...

Informagdes sobre os tipos de
avaliagéo...

4859 (53,4%)
2790 (30,6%)

2672 (29,3%)

2099 (23,1%)

Endereco do suporte técnico 579 (6,4%)

Nenhuma informacéo foi
importante

0 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000

1372 (15,1%)

De modo geral, qual o seu grau de satisfacao com as orientacdes colocadas pelo coordenador de

disciplina, na sala de aula ou no link da APX para o seu entendimento de como fazer a Avaliagao.
9.104 respostas

4.000
s 3464 (38%)
: 2895
(31,8%)
2.000
1663
1,000 {16,5%)

258 (2,8%) 237 (2,6%)

587 (6,4%)
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Vocé precisou de provas adaptadas a necessidade educativa especial?
9.104 respostas
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® Sim
@ N3o tenho necessidade educativa
especial.

Vocé considera que a adequacao da sua APX para sua necessidade educativa
especial estava:  1.445 respostas

® Boa
@ Indiferente

Otima
® Regular
@® Ruim

Discussao e conclusao:

Tivemos 9.104 respondentes, 0 que representa 26% de todos os nossos 34 mil
alunos ativos. Tivemos participando da pesquisa estudantes das sete instituicbes que
oferecem curso no Consoércio Cederj, de 16 dos nossos 17 cursos e de todos os 34 polos. O
unico curso que nao teve participantes foi o curso de Engenharia Meteorolégica, que recém
iniciado no Cederj tem ainda poucos estudantes cursando as disciplinas na plataforma.
Percebemos também que ha uma predominancia de alunos do género feminino que
responderam a pesquisa, assim como um predominio das faixas etarias de 23 a 28 anos e
de 29 a 34 anos, representando mais de 40% do total dos respondentes.

Sobre necessidades educativas especiais, apenas 100 estudantes declararam estar
nesta condigdo (1,1%). Hoje temos um total de 297 estudantes com NEE, apés
levantamento do NAI. Muitos se declararam por engano no vestibular ou por interpretarem,
por exemplo, que ao usar oculos possuem deficiéncia visual. Em relacdo ao tipo de

necessidade especial, 38% declararam possuir deficiéncia visual, 22% declararam ter
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deficiéncia motora e 9,5% dos respondentes declararam ter deficiéncias multiplas.

Em relagdo ao isolamento social em decorréncia da pandemia de Covid-19, a maior
parte dos respondentes necessitou sair de casa para trabalhar sempre ou muitas vezes
(mais de 40%), enquanto que 29% dos respondentes ndo precisaram sair de casa para
trabalhar durante esse periodo. Apenas 6% (566 estudantes) declaram ter contraido Covid-
19, mas quando perguntamos se o estudante teve algum parente ou amigo proximo com
Covid-19, quase 60% dos estudantes respondem que sim, o que corresponde a 5.405 dos
respondentes.

A forma utilizada para acessar a plataforma durante o periodo de isolamento social é
muito importante, tanto para o Planejamento da APX, quanto para a disponibilizagdo do
material de estudo. O acesso a internet em casa, através de wifi banda larga foi a resposta
de mais de 90% dos respondentes, assim como o acesso pelo computador de casa. Um
dado interessante € o uso do celular para acessar a plataforma, com mais de 70% de
respostas. O periodo do dia em que os estudantes mais acessaram a plataforma Moodle/
Cederj se concentrou tarde e noite, correspondendo a 50,4% e 81,1% respectivamente.

Em relagdo ao percentual de respondentes que fizeram APX1 e/ou APX2, podemos
observar que quase 95% dos estudantes fez pelo menos uma das avaliagdes, sendo que
aproximadamente 90% fez as duas avaliagdes. Dos estudantes que NAO fizeram pelo
menos uma das APXs, a maioria relatou que perdeu o prazo de envio (39,1%), mas um
grande numero de alunos respondeu que nao fez a avaliagdo por nao ter condigbes
psicologicas para estudar (31%). Em relacdo aos estudantes que fizeram PELO MENOS
UMA das avaliacoes, 41,2% relataram que néao tiveram dificuldades, mas quase 20% deles
declararam ter dificuldade de se concentrar em casa, outros 21% tiveram dificuldades com o
conteudo e para 19% o problema foi o tempo de realizacdo da APX.

Ainda em relagao as APXs, a grande maioria dos estudantes utilizou materiais do
préprio Cederj para estudar, como pdf do livro didatico (64,5%), materiais na plataforma
(61,1%) e livro didatico impresso do Cederj (50,3%).

Com o objetivo de ajudar os alunos em suas duvidas sobre a realizagdo da APX, a
Diretoria Académica elaborou um documento de “Perguntas Frequentes”, a partir de
duvidas enviadas pelos estudantes a Ouvidoria da Fundagéo. A leitura deste documento foi
feita por 65% dos respondentes da pesquisa. Quanto a nota atribuida ao documento, 37,6%
julgam essencial, resolvendo grande parte de suas duvidas, e, somente 3,8% considera que
o0 documento nao contribuiu. Em relagdo as informagdes contidas no documento, quase
53% das respostas a pesquisa se referem a “todas as informagdes foram importantes” e a

considerada menos relevante foi “o enderego do suporte técnico”.
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De modo geral, os estudantes ficaram satisfeitos com as orientagdes
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disponibilizadas pelos professores em relacdo as APX (aproximadamente 70%). O NAI
auxiliou diretamente os coordenadores de disciplinas que pediram orientacbes para a
elaboracédo das APX, ao todo foram 72 alunos, e 376 provas adaptadas. A adequacao da
APX, para a necessidade especial foi considerada boa para 46% dos alunos pesquisados,

6tima para 36% e ruim para apenas 1,4%.
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