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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 04/2020

1 - INTRODUCAO

1.1 A Fundacgédo Centro de Ciéncias e Educacdo Superior a Distancia do Estado do Rio de
Janeiro — Fundacdo CECIERJ, ora denominado o6rgao licitante, com sede na Praca Cristiano
Ottoni, s/n — 6.° andar — sala 614 - Centro/RJ (CEP: 20221-250), torna publico que,
devidamente autorizada pelo Ordenador de Despesas, na forma do disposto no processo
administrativo n°® SEI-26/004/004098/2019, que no dia, hora e endereco eletrénico indicados no
item 3, deste edital, sera realizada licitacdo na modalidade PREGAO ELETRONICO, do tipo
MENOR PRECO GLOBAL, por execucao indireta, que sera regido pela Lei Federal n.° 10.520,
de 17 de julho de 2002, pelo Decreto Estadual n.°s 31.863 e 31.864, ambos de 16 de setembro
de 2002, com aplicagdo subsidiaria da Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei Estadual
n.° 287, de 4 de dezembro de 1979, da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006,
do Decreto Estadual n.° 3.149, de 28 de abril de 1980, e respectivas alteracdes, do Decreto
Estadual n°® 42.063, de 06 de outubro de 2009, do Decreto Estadual n° 42.091, de 27 de
outubro de 2009 e do Decreto Estadual n°® 42.301, de 12 de fevereiro de 2010, do Decreto
Estadual n® 41.203, de 03 de marco de 2008, da Resolucdo SEPLAG n° 429, de 11 de janeiro
de 2011, demais Resolucdes editadas pela Secretaria de Estado de Planejamento e Gestéao e
disposicdes legais aplicaveis e do disposto no presente edital.

1.2 A sessdo publica de processamento do Pregdo Eletronico sera realizada no endereco
eletrdnico www.compras.rj.gov.br, no dia e hora indicados no item 3 deste Edital e conduzida
pelo pregoeiro com o auxilio de sua equipe de apoio, todos designados nos autos do processo
em epigrafe.

1.3 As retificacOes deste edital, por iniciativa oficial ou provocada por eventuais impugnacoes,
obrigardo a todos os licitantes, devendo ser publicadas em todos os veiculos em gue se deu a
publicacdo originaria, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando,
inquestionavelmente, a modificacdo nao alterar a formulacdo das propostas.

1.4 O edital se encontra disponivel no endereco eletrénico www.compras.rj.gov.br e no portal
eletrénico www.cederj.edu.br, do 6rgdo licitante, podendo, alternativamente, ser adquirido
mediante o pagamento da importancia de R$ 4,00 (quatro reais), comprovado por meio de guia
de depdsito (identificado) no Banco BRADESCO Ag: 6898, c/c: 460-0, a favor da Fundacéao
CECIERJ, na Praca Cristiano Ottoni, s/n — 6.° andar — sala 614 - Centro/RJ (CEP: 20221-250),
de segunda a sexta-feira, nos horarios de 10:00 as 16:00 horas.

1.5 Os interessados poderdo solicitar esclarecimentos acerca do objeto deste edital ou
interpretacdo de qualquer de seus dispositivos em até 2 (dois) dias Uteis anteriores a abertura
da sessao, por escrito, no seguinte endereco: na Praca Cristiano Ottoni, s/n — 6.° andar — sala
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614 - Centro/RJ (CEP: 20221-250), de 10 até 16 horas, ou, ainda, por e-mail:
pregao@cecierj.edu.br.

1.5.1 Caberd ao pregoeiro, auxiliado pelo setor responsavel pela elaboracdo do edital,
responder aos pedidos de esclarecimentos no prazo de até 24 (vinte e quatro horas), antes do
encerramento do prazo de acolhimento de propostas.

1.6 Os interessados poderdo formular impugnacdes ao presente edital em até 2 (dois) dias
Uteis anteriores a abertura da sessao, no seguinte endereco: na Praca Cristiano Ottoni, s/n —
6.° andar — Sala 614 — Centro/RJ (CEP: 20221-250), de 10 até 16 horas, ou, ainda, por e-mail:
pregao@cecierj.edu.br.

1.6.1 Cabera ao Ordenador de Despesas, decidir sobre a impugnacédo no prazo de até vinte e
guatro horas.

1.7 Tanto a resposta as impugnacdes quanto aos pedidos de esclarecimento serdo divulgados
mediante nota no endereco eletrbnico www.compras.rj.gov.br através do PE n° 04/2020
(nimero da licitacdo no portal) na parte relacionada a futuras licitacbes e na pagina eletrénica
da Fundacdo CECIERJ (www.cederj.edu.br), ficando as empresas interessadas, obrigadas a
acessa-los para a obtencao das informacdes prestadas.

2 - DO OBJETO E DO REGIME DE EXECUGAO

2.1 O objeto deste Termo de Referéncia é a contratacdo de servicos técnicos especializados
na area de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (TIC) para execucdo de tarefas
continuadas dimensionadas em UST (Unidade de Servico Técnico) compreendendo atividades
de suporte técnico presencial e remoto as solicitacdes dos usuarios de TIC na Fundacédo
CECIERJ, conforme descricdo detalhada no Termo de Referéncia (anexo 1) e na proposta
detalhe (anexo 2).

2.2 A prestacdo do servico sera segundo o regime de execucédo indireta de empreitada por
menor preco global e devera respeitar as datas especificadas no Termo de Referéncia (Anexo
1).

3 - DA ABERTURA
3.1 A abertura da presente licitacdo dar-se-4 em sessao publica, por meio da INTERNET,
mediante condi¢cbes de seguranca - criptografia e autenticacdo - em todas as suas fases,

dirigida pelo pregoeiro designado, a ser realizada de acordo com a legislagdo mencionada no
preambulo deste Edital, conforme indicado abaixo:
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Posicao Dia Més Ano Horério *
Inicio acolhimento das propostas 18 11 2020 14h00min
Limite acolhimento das propostas 01 12 2020 10h00min
Data de abertura das propostas 01 12 2020 10h15min
Data da realizacdo do Pregéo 01 12 2020 10h45min
Processo n° SEI-26/004/004098/2019
Tipo Menor preco global
Prazo para impugnacéo Até 2 (dois) dias uteis
Data da publicacdo 18/11/2020
Endereco Eletrénico www.compras.rj.gov.br
Numero da licitagdo no portal PE 04/2020

* Para todas as referéncias sera observado o horério de Brasilia.

3.2 Ocorrendo Ponto Facultativo, ou outro fato superveniente de carater publico, que impeca a
realizacdo dos eventos nas datas acima marcadas, a licitagdo ficard automaticamente adiada
para 0 mesmo horario do primeiro dia util subsequente, independentemente de nova
comunicacao.

4 - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

4.1 Os recursos necessarios a realizacdo da prestacdo de servicos ora licitada, correrdo a
conta das seguintes dotacdes orcamentarias:

FONTE: 100
PROGRAMA DE TRABALHO: 4046.12.122.0002.2016
NATUREZA DA DESPESA: 339040.10

FONTE: 100
PROGRAMA DE TRABALHO: 4046.12.392.0440.8317
NATUREZA DA DESPESA: 339040.10

FONTE: 100
PROGRAMA DE TRABALHO: 4046.12.366.0443.8347
NATUREZA DA DESPESA: 339040.10

FONTE: 100
PROGRAMA DE TRABALHO: 4046.12.364.0442.2828
NATUREZA DA DESPESA: 339040.10

4.2 As despesas relativas aos exercicios subsequentes correrdo por conta das dotacdes
orcamentarias respectivas, devendo ser empenhadas no inicio de cada exercicio.
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5 - TIPO DE LICITACAO E PRECO MAXIMO ADMITIDO
5.1 O presente pregéo eletrénico reger-se-a pelo tipo menor preco global.

5.2 O valor maximo global aceito pela Fundacdo CECIERJ, para o lote 1 sera de R$
454.783,80 (quatrocentos e cinguenta e quatro mil, setecentos e oitenta e trés reais e
oitenta centavos)

6 - CONDICOES DE PARTICIPACAO

6.1 Poderao participar desta licitagdo as pessoas que atuem em ramo de atividade compativel

com o objeto licitado, registradas ou ndo no Cadastro de Fornecedores, mantido pela SEPLAG.

6.2 N&o seréo admitidas na licitagdo as empresas punidas por:

a) Ente, Autarquia ou Fundagéo da Administracao Publica do Estado do Rio de Janeiro, com as
sancdes prescritas no inciso Il do art. 87 da Lei n°® 8.666/93 e no art. 7° da Lei n°® 10.520/02;

b) Ente ou Entidade da Administracdo Publica Federal, Estadual, Distrital e Municipal, com a
sancao prescrita no inciso IV do art. 87 da Lei n°® 8.666/93.

6.3 Um licitante, ou grupo, suas filiais ou empresas que fazem parte de um grupo econdémico
ou financeiro, somente poderd apresentar uma Unica proposta de precos. Caso um licitante
participe em mais de uma proposta de precos, estas propostas ndo serdo levadas em
consideracao e serao rejeitadas.

6.3.1 Para tais efeitos entende-se que fazem parte de um mesmo grupo econdmico ou
financeiro, as empresas que tenham diretores, acionistas (com participagdo em mais de 5%),
ou representantes legais comuns, e aqueles que dependam ou subsidiem econbémica ou
financeiramente a outra empresa.

6.4 Nao sera permitida a participacdo na licitacdo das pessoas fisicas e juridicas arroladas no
artigo 9° da Lei n.° 8.666/93.

6.5 O licitante que se enquadrar como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte devera
declarar, no momento de inser¢cdo de sua proposta, junto ao sistema eletrénico, que cumpre 0s
requisitos previstos na Lei Complementar n°® 123, de 14.12.2006, em especial quanto ao seu
art. 3°.

6.5.1 Em caso de ndo atendimento do contido no subitem 6.5, deixarad de ser concedido ao
licitante o tratamento favorecido, diferenciado e simplificado regulamentado por meio do
Decreto Estadual n°® 42.063/2009.
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6.5A O licitante devera declarar, junto ao sistema eletrdnico, que nado lhe foram aplicadas as
seguintes penalidades, cujos efeitos ainda vigorem:

a) suspensao temporaria da participacdo em licitacdo e impedimento de contratar imposta pelo
Estado do Rio de Janeiro, suas Autarquias ou Fundagdes (art. 87, 11l da Lei n° 8.666/93);

b) impedimento de licitar e contratar imposta pelo Estado do Rio de Janeiro, suas Autarquias
ou Fundac®es (art. 7° da Lei n°® 10.520/02);

c) declaracéo de inidoneidade para licitar e contratar imposta por qualquer Ente ou Entidade da
Administracéo Federal, Estadual, Distrital e Municipal (art. 87, IV da Lei n° 8.666/93);

6.6 N&o sera permitida a participacao de licitantes em regime de consércio.

7 - CREDENCIAMENTO

7.1 Somente poderao participar deste pregéo eletronico os licitantes devidamente credenciados
junto ao SIGA, devendo o credenciamento ser realizado no prazo de até trés dias Uteis da data
de abertura da sesséo, conforme previsto no art. 5°, paragrafo 2° do Decreto n° 31.864/02.

7.2 O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de codigo para acesso ao SIGA.

7.2.1 O licitante, para obter o cdédigo para acesso ao SIGA, deverd acessar o endereco
eletrbnico www.compras.rj.gov.br, clicar na area de Registro de Fornecedor que se encontra na

parte do meio do portal e seguir as orientacdes de preenchimento. O Portal contém um manual
orientando o preenchimento.

7.2.1.1 O licitante devera preencher algumas telas, digitando informacdes sobre a empresa,
pessoas que irdo operar 0 SIGA e as familias de itens que fornece. Apds essa digitacdo o
licitante deverd baixar, em local indicado no Portal, um arquivo contendo um Termo de
Responsabilidade o qual dever4d imprimir e assinar. Junto com esse Termo de
Responsabilidade o licitante envia a documentacao requerida para a SEPLAG — Secretaria de
Planejamento e Gestéo, no endereco informado no portal.

7.2.1.2 ApOs o recebimento da documentacéo, a SEPLAG, através do SIGA, enviara para o e-
mail informado do licitante o codigo de acesso as funcionalidades do SIGA. Quando o licitante
acessar 0 SIGA devera colocar seu codigo informado e a senha: SIGA. Essa senha é apenas
para o primeiro acesso, pois 0 sistema ira solicitar que o licitante digite uma senha nova,
confirme essa senha e escreva uma pergunta e resposta. O sistema confirmara a nova senha
gue deverd ser usada nos préximos acessos.

7.3 O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacéo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo a SEPLAG
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(provedor do sistema) ou a Fundagdo CECIERJ a responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido de senha, ainda que por terceiros.

7.4 A perda da senha ou a quebra do sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente a
SEPLAG, para imediato bloqueio de acesso.

7.5 O credenciamento do licitante junto ao SIGA implica na presuncédo de sua capacidade
técnica para realizacdo das operacdes inerentes ao pregao eletronico.

8 - DA CONEXAO COM O SISTEMA E DO ENVIO DAS PROPOSTAS

8.1 Observado o disposto nos itens 6 e 7 deste edital, a participacdo neste pregdo eletrdnico
dar-se-4 por meio da conexdo do licitante ao SIGA, pela digitacdo de sua senha privativa e
subsequente encaminhamento da proposta de precos, exclusivamente por meio do SIGA, no
periodo compreendido entre a data de inicio e de encerramento do acolhimento das propostas,
conforme subitem 3.1. deste edital.

8.2 O licitante ser& responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome no
SIGA, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

8.3 Como requisito para a participacao no pregao eletrdnico, o licitante devera manifestar, sob
as penas da lei, em campo proprio do SIGA, o pleno conhecimento e atendimento as
exigéncias de habilitagdo previstas neste edital.

8.3.1 No momento da abertura da sessdo publica, o licitante devera manifestar, em campo
préprio do sistema eletrénico, que firmou a Declaracdo de Elaboracdo Independente de
Proposta constante do Anexo 7, que devera ser apresentada no momento indicado pelo item
14.3.

8.4 Cabera ao licitante acompanhar as operacfes no SIGA durante a sessao publica do pregéo
eletrénico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

9 - DA PROPOSTA DE PRECOS

9.1 A Proposta de Precos devera ser elaborada e enviada exclusivamente por meio do SIGA,
em campo especifico, a ser integralmente preenchido.

9.1.1 Até a abertura da sessdo, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta
anteriormente apresentada.

9.1.2 O formulério de proposta de precos, em sua forma impressa, (Anexo 2), somente sera
utilizado pelo licitante vencedor com vistas a readequacéao de sua oferta final.
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9.1.3 Os documentos anexados durante a insercao da proposta de precos (folders, prospectos,
declaracdes, etc.) ndo poderdo estar identificados, ndo sendo admitida a veiculacdo do nome
da empresa ou de seus representantes, utilizacdo de material timbrado ou qualquer outro meio
gue viabilize a identificacédo do licitante.

9.1.4 As propostas ndo poderdao impor condicdes ou conter opcdes, somente sendo admitidas
propostas que ofertem apenas uma marca, um modelo e um preco para cada material(is)
constante(s) do objeto desta licitacao.

9.2 A proposta de precos sera feita em moeda nacional e englobarad todas as despesas
relativas ao objeto do contrato, bem como os respectivos custos diretos e indiretos, tributos,
remuneracdes, despesas fiscais e financeiras e quaisquer outras necessarias ao cumprimento
do objeto desta Licitacdo, salvo expressa previsédo legal. Nenhuma reivindicacdo adicional de
pagamento de precos sera considerada.

9.2.1 Quando a execucado do objeto contratual envolver prestacdo de servicos com mao de
obra residente, a proposta de precos devera ser formulada com base na norma coletiva da
entidade representativa da respectiva categoria do local da efetiva prestacédo dos servicos.

9.3 Caso o licitante se enquadre como microempresa ou empresa de pequeno porte devera
apresentar declaracdo de que cumpre 0s requisitos previstos na Lei Complementar n°® 123, de
14.12.2006, em especial quanto ao seu art. 3°, na forma do Anexo 5 do Edital.

9.4 O licitante cujo estabelecimento esteja localizado no Estado do Rio de Janeiro, devera
apresentar proposta isenta de ICMS, quando cabivel, de acordo com o Convénio CONFAZ n°
26/2003 e a Resolugdo SEFAZ n° 971/2016, sendo este valor considerado para efeito de
competicédo na licitacao.

9.5 Serao desclassificadas as propostas que nao atendam as exigéncias deste Edital, aquelas
Ccom preco excessivo e as que tiverem preco manifestamente inexequivel.

9.6 A proposta de precos devera limitar-se ao objeto desta licitagdo, sendo desconsideradas
quaisquer alternativas de preco ou qualquer outra condi¢cdo néo prevista neste Edital.

9.7 Os licitantes ficam obrigados a manter a validade da proposta por 60 (sessenta) dias
contados da data de abertura da sessé&o, conforme disposto no item 3.

9.7.1 Se, por motivo de forca maior, a adjudicacdo ndo puder ocorrer dentro do periodo de
validade da proposta de precos, ou seja, 60 (sessenta) dias, e caso persista o interesse da
Fundacdo CECIERJ, este podera solicitar a prorrogacdo da validade da proposta por igual
prazo.
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10 - DA ABERTURA DAS PROPOSTAS E DA FORMULAGCAO DE LANCES

10.1 A partir do horario previsto no subitem 3.1 deste Edital, tera inicio a sesséo de abertura do
Pregéao Eletrénico, ficando os licitantes no aguardo do término da analise da conformidade das
propostas e inicio da disputa de prec¢os, quando poderdo encaminhar lances, exclusivamente
por meio do SIGA, sendo o licitante imediatamente informado do seu recebimento e respectivo
horario de registro e valor.

10.1.1 O sistema ficara disponivel para a disputa de lances de segunda a sexta-feira, no
horario de 09h as 18h, apos esse periodo sera bloqueado para tal finalidade.

10.2 Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado, as suas
regras de aceitacao e o limite de horario de funcionamento do sistema.

10.3 S6 serdo aceitos os lances cujos valores forem inferiores ao ultimo ofertado pelo préprio
licitante e registrado no sistema. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor,
prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

10.4 Durante o transcurso da sessao publica os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante detentor do lance.

10.5 No caso de desconexdo do Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéao
Eletrénico, o SIGA permanecerd acessivel aos licitantes para a recepcdo dos lances,
retornando o Pregoeiro, quando possivel, sua atuacdo no certame, sem prejuizo dos atos
realizados.

10.6 Quando a desconexao do Pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a sessao
do Pregdo Eletrénico sera suspensa e tera reinicio somente ap0s comunicacao expressa aos
participantes, através de aviso inserido em campo proprio do SIGA (chat mensagem),
divulgando, com antecedéncia minima de 01 (uma) hora, data e hora para a reabertura da
sesséo.

10.7 A etapa de lances da sessdo publica sera encerrada mediante aviso de fechamento
iminente dos lances, apds 0 que transcorrerd periodo de até trinta minutos, aleatoriamente
determinado pelo SIGA, findo o qual serd automaticamente encerrada a recepcao de lances.

10.7.1 Em caso de erro material, ao licitante sera concedida a possibilidade de enviar
solicitacdo de cancelamento do seu lance durante a realizacdo da etapa de lances da sessédo
publica, que podera ser aceita ou ndo pelo Pregoeiro. Todavia, durante o transcurso do periodo
randémico de disputa ndo sera possivel o encaminhamento de solicitacdo de cancelamento de
lances.
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10.7.2 O periodo randémico de disputa somente podera ser iniciado até as 17h20min, tendo
em vista que as 18h, o sistema sera bloqueado automaticamente para envio de lances e
continuidade da disputa.

10.8 Caso nao sejam apresentados lances, verificar-se-a a aceitabilidade da proposta de
precos de menor valor, considerando-se o valor estimado para a contratacdo e o disposto no
item 9.5.

10.8.1 No caso de empate entre as propostas de menor preco e ndo sendo apresentados
lances, sem prejuizo do disposto no item 11.3, sera assegurada preferéncia como critério de
desempate, sucessivamente, aos bens e servigos:

(a) produzidos no Pais;

(b) produzidos ou prestados por empresas brasileiras;

(c) produzidos ou prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de
tecnologia no Pais; e

(d) produzidos ou prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que
atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacao.

10.8.2 Persistindo o empate, o sorteio publico sera utilizado como critério de desempate.
11 - DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

11.1 O julgamento obedecerd ao critério de menor preco, na forma do item 5. Ser& declarada
vencedora a proposta que apresentar 0 menor prego, observadas a regras deste edital,
especialmente o item 11.3.

11.2 O SIGA informara o licitante detentor da proposta de precos ou do lance de menor valor,
imediatamente ap0s o encerramento da etapa de lances da sessao publica ou, quando for o
caso, apos verificacdo de empate ficto, nos termos do subitem 11.3 deste Edital, cabendo ao
Pregoeiro decidir acerca da aceitacdo do menor lance ofertado e, ainda, negociacéo visando a
sua reducao.

11.3 Havendo empate no momento do julgamento das propostas de precos serd assegurada
as microempresas e empresas de pequeno porte a preferéncia na contratacdo, caso a proposta
de menor preco tenha sido apresentada por empresa que ndo detenha tal condicao.

11.3.1 Para efeito da verificagcdo da existéncia de empate, no caso das microempresas ou das
empresas de pequeno porte, serdo consideradas as propostas por estas apresentadas iguais
ou superiores em até 5% aquela mais bem classificada.

11.3.2 Havendo empate, proceder-se-a da seguinte forma:
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a) a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada sera convocada para
apresentar proposta de preco inferior aquela vencedora do certame no prazo maximo de 5
(cinco) minutos, ap6s o encerramento da fase de lances, sob pena de precluséo.

b) caso a microempresa ou empresa de pequeno porte, que se apresente neste caso, abdique
desse direito ou ndo venha a ser contratada, serdo convocadas, na ordem classificatoria, as
demais que se enquadrem na mesma hipotese, para o exercicio de igual direito.

C) na situacdo de empate na forma antes prevista, inexistindo oferta de lances e existindo
equivaléncia nos valores apresentados por mais de uma microempresa ou empresa de
pequeno porte, o sistema identificar4 aquela que primeiro inseriu sua proposta, de modo a
possibilitar que esta usufrua da prerrogativa de apresentar oferta inferior a melhor classificada.

11.3.3 Caso nenhuma microempresa ou empresa de pequeno porte venha a ser contratada
pelo critério de desempate, o objeto licitado serd adjudicado em favor da proposta
originalmente vencedora do certame.

11.4 Se a proposta de precos ou o lance de menor valor ndo for aceitavel, o Pregoeiro
examinara a proposta ou o lance subsequente, na ordem de classificacdo, verificando a sua
aceitabilidade. Se for necessario, repetird esse procedimento, sucessivamente, até a apuracao
de uma proposta ou lance que atenda ao Edital.

11.4.1 Ocorrendo a situacéo a que se refere o subitem 10.8 e/ou subitem 11.4 deste Edital, o
Pregoeiro podera negociar com o licitante para que seja obtido melhor preco.

11.5 O sistema gerara ata circunstanciada da sesséo, na qual estardo registrados todos os
atos do procedimento e as ocorréncias relevantes, que estard disponivel para consulta no
endereco eletrébnico www.compras.rj.gov.br.

11.6 A critério do pregoeiro, poderdo ser relevados erros ou omissdes formais de que nao
resultem prejuizo para o entendimento das propostas de precos.

12 - DA HABILITACAO
12.1 — Regras Gerais

12.1.1 Efetuados os procedimentos previstos no item 11 deste Edital, o licitante detentor da
proposta de precos ou do lance de menor valor devera encaminhar para o seguinte endereco:
Praca Cristiano Ottoni, s/n — 6.° andar — sala 614 - Centro/RJ (CEP: 20221-250), no prazo
maximo de trés dias Uteis contados do encerramento da etapa de lances da sessao publica:

a) declaracéo, na forma do Anexo 10 — Declaragao de inexisténcia de penalidade, de que nao
foram aplicadas as seguintes penalidades, cujos efeitos ainda vigorem:
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a.l) suspensao temporéaria da participacao em licitacdo e impedimento de contratar imposta
pelo Estado do Rio de Janeiro, suas Autarquias ou Fundacgdes (art. 87, 1l da Lei n° 8.666/93);

a.2) impedimento de licitar e contratar imposta pelo Estado do Rio de Janeiro, suas Autarquias
ou Fundacg®es (art. 7° da Lei n° 10.520/02);

a.3) declaracao de inidoneidade para licitar e contratar imposta por qualquer Ente ou Entidade
da Administracao Federal, Estadual, Distrital e Municipal (art. 87, IV da Lei n° 8.666/93);

b) os documentos de habilitagdo previstos no item 12.2 a 12.6;

C) a proposta de precos relativa ao valor arrematado, inclusive, se for o caso, detalhando a
planilha de custos.

12.1.1.1 Uma vez recebidos os documentos, o Pregoeiro consultard& o Cadastro de
Fornecedores do Estado, por meio do SIGA, e o Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas — CEIS, do Portal Transparéncia, da Controladoria Geral da Unido.

12.1.1.2 Caso o licitante conste em qualquer um dos Cadastros mencionados no item 12.1.1.1,
com o registro de penalidade que impeca a sua participacdo em licitacdo ainda em vigor, nao
podera prosseguir no certame, cabendo ao Pregoeiro declarar tal condicao.

12.1.2 Constatado o atendimento das exigéncias previstas no Edital, o licitante sera declarado
vencedor, sendo-lhe adjudicado o objeto da licitacdo pelo proprio Pregoeiro, na hipétese de
inexisténcia de recursos, ou pelo Ordenador de Despesa na hipGtese de existéncia de
recursos.

12.1.3 Se o licitante desatender as exigéncias previstas no item 12, o Pregoeiro examinara a
oferta subsequente na ordem de classificacdo, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a
sua habilitacdo, repetindo esse procedimento sucessivamente, se for necessario, até a
apuracdo de uma proposta que atenda ao Edital, sendo o respectivo licitante declarado
vencedor.

12.1.4 O Certificado de Registro Cadastral do Estado — CRC, mantido pela Subsecretaria de
Recursos Logisticos — SUBLO, da Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo — SEPLAG
poderd ser apresentado em substituicdo aos documentos elencados nos subitens 12.2.1,
12.3.1,12.4.1 e 12.6.1.

12.1.4.1 Os licitantes cadastrados deverdo, ainda, apresentar os documentos de qualificacao
técnica previstos no item 12.5.

12.1.4.2 Os licitantes n&do cadastrados deverdao apresentar os documentos de habilitacdo
indicado nos itens 12.2 a 12.6.
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12.2. Habilitacao Juridica:

12.2.1 Para fins de comprovacéo da habilitacdo juridica, deverdo ser apresentados, conforme o
caso, 0s seguintes documentos:

a) Cédula de identidade e CPF dos sdcios ou dos diretores;
b) Registro comercial, no caso de empresario pessoa fisica;

c) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando
de sociedades empresarias, e, no caso de sociedades por acdes, acompanhado de
documentos de eleicdo de seus administradores.

d) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedade simples, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio;

e) Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo
orgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

f) A sociedade simples que n&o adotar um dos tipos regulados nos artigos 1.039 a 1.092,
devera mencionar, no contrato social, por forca do art.997, inciso VI, as pessoas naturais
incumbidas da administracao;

g) Ata da respectiva fundagao, e o correspondente registro na Junta Comercial, bem como o
estatuto com a ata da assembleia de aprovacao, na forma do artigo 18 da Lei n® 5.764/71, em
se tratando de sociedade cooperativa.

12.3 Regularidade Fiscal e Trabalhista

12.3.1 Para fins de comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista, deveréo ser apresentados
0S seguintes documentos:
a) prova de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional de
Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

c) prova de regularidade perante a Fazenda Nacional, Estadual e Municipal do domicilio ou
sede do licitante com a apresentacao das seguintes certiddes:

c.1) Fazenda Federal: apresentacdo de Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos a
Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, ou Certiddo Conjunta Positiva com efeito negativo,
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expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), que abrange, inclusive, as contribuicdes sociais previstas nas alineas a a d,
do paragrafo unico, do art. 11, da Lei n® 8.212, de 1991;

c.2) Fazenda Estadual: apresentacdo da Certiddo Negativa de Débitos, ou Certiddo Positiva
com efeito de Negativa, do Imposto sobre Operacfes relativas a Circulacdo de Mercadorias e
sobre Prestacdes de Servicos de Transporte Interestadual, Intermunicipal e de Comunicagéo -
ICMS, expedida pela Secretaria de Estado de Fazenda, ou, se for o caso, certiddo
comprobatéria de que o licitante, em razdo do objeto social, ndo esteja sujeito a inscricdo
estadual;

c.2.1) caso o licitante esteja estabelecido no Estado do Rio de Janeiro, a prova de regularidade
com a Fazenda Estadual serd feita por meio da apresentacdo da Certiddo Negativa de Débitos,
ou Certiddo Positiva com efeito de Negativa, expedida pela Secretaria de Estado de Fazenda e
Certiddo Negativa de Débitos em Divida Ativa, ou Certiddo Positiva com efeito de Negativa,
expedida pela Procuradoria Geral do Estado ou, se for o caso, certiddo comprobatéria de que o
licitante, em razéo do objeto social, ndo esteja sujeito a inscri¢cdo estadual;

c.3) Fazenda Municipal: apresentacdo da Certiddo Negativa de Débitos, ou Certiddo Positiva
com efeito de Negativa, do Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza - ISS, ou, se for o
caso, certiddo comprobatoria de que o licitante, em razdo do objeto social, ndo esteja sujeito a
inscricdo municipal;

d) Certificado de Regularidade do FGTS — CRF;

e) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou da Certiddo Positiva de
Débitos Trabalhistas com os mesmos efeitos da CNDT.

12.3.2.1 Na hipoétese de tratar-se de microempresa ou de empresa de pequeno porte, na forma
da lei, ndo obstante a obrigatoriedade de apresentacédo de toda a documentacao habilitatéria, a
comprovacao da regularidade fiscal somente sera exigida para efeito de assinatura do contrato,
caso se sagre vencedora na licitagéo.

12.3.2.2 Em sendo declarada vencedora do certame microempresa ou empresa de pequeno
porte com débitos fiscais, ficard assegurado, a partir de entdo, o prazo de 5 (cinco) dias Uteis
para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emisséo de
eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de negativas.

12.3.2.3 O prazo acima podera ser prorrogado por igual periodo, mediante requerimento do
interessado, a critério exclusivo da Administracao Publica.
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12.3.2.4 A néo regularizacado da documentacdo no prazo estipulado implicar4 a decadéncia do
direito a contratacdo, sem prejuizo da aplicacdo das sancles previstas no art. 81, da Lei n®
8.666, de 21 de junho de 1993.

12.4 Qualificagdo EconGmico-Financeira

12.4.1 O licitante detentor da proposta ou lance de menor preco devera apresentar certiddes
negativas de faléncias e recuperacao judicial e extrajudicial expedidas pelos distribuidores da
sede da pessoa juridica, ou de execuc¢do patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica.
Se o licitante nado for sediado na Comarca da Capital do Estado do Rio de Janeiro, as certiddes
deverdo vir acompanhadas de declaracdo oficial da autoridade judiciaria competente,
relacionando os distribuidores que, na Comarca de sua sede, tenham atribuicdo para expedir
certiddes negativas de faléncias e recuperacgao judicial, ou de execucéo patrimonial.

12.4.2 Nao sera causa de inabilitacao do licitante a anotacdo de distribuicdo de processo de
recuperacao judicial ou de pedido de homologacdo de recuperacdo extrajudicial, caso seja
comprovado, no momento da entrega da documentacao exigida no presente item, que o plano
de recuperacéo ja foi aprovado ou homologado pelo Juizo competente.

12.5 Qualificacdo Técnica

12.5.1 Relativamente a qualificacdo técnica, sem prejuizo das demais regras previstas no
artigo 30 da Lei n.° 8.666/93, deveréa ser exigida a comprovacao de aptidao de desempenho de
atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da
licitacdo, e indicacdo das instalacdes e do aparelhamento e do pessoal técnico adequados e
disponiveis para a realizacdo do objeto da licitacdo, bem como da qualificacdo de cada um dos
membros da equipe técnica que se responsabilizara pelos trabalhos.

12.6 Declaracéao relativa Cumprimento ao Art. 7°. Inciso XXXIIl, da Constitui¢édo Federal
12.6.1 Todos os licitantes deverdo apresentar declaracdo, na forma do Anexo 4, de que nao
possuem em seus quadros funcionais nenhum menor de dezoito anos desempenhando
trabalho noturno, perigoso ou insalubre ou qualquer trabalho por menor de dezesseis anos, na
forma do artigo 7.°, inciso XXXIll, da Constituicao Federal.

12.7 Do Prazo de Validade das Certiddes

12.7.1 As certidGes valerdo nos prazos que lhe sdo préprios. Inexistindo esse prazo, reputar-
se-ao validas por 90 (noventa) dias, contados de sua expedicao.

12.8 COOPERATIVAS

16/99



GOVERNO DO ESTADO

RIO DE JANEIRO

VAMOS VIRAR O JDGO

12.8.1 Sera admitida a participacdo na licitacdo de cooperativa de trabalho, sendo esta
considerada a sociedade constituida por trabalhadores para o exercicio de suas atividades
laborativas ou profissionais com proveito comum, autonomia e autogestao para obterem melhor
qualificacdo, renda, situacdo socioecondmica e condi¢cdes gerais de trabalho, nos termos da
legislacdo em vigor.

12.8.2 A cooperativa de trabalho, que devera ser regida pela Lei n® 12.690/12, deveréa atender,
conforme o caso, as exigéncias da clausula xx deste ato convocatorio, no que couber, assim
como apresentar, também no envelope de habilitacdo, os seguintes documentos:

| — ata de fundacdo, com o uso obrigatorio da expressdo “Cooperativa de Trabalho” na
denominacéo social da cooperativa,

Il — estatuto (com ata da assembleia de aprovacéo);

Il — regimento interno (com ata da aprovacéo);

IV — regimento dos fundos (com ata de aprovacéao);

V — edital de convocacao de assembleia geral e ata em que foram eleitos os dirigentes e
conselheiros;

VI —registro da presenca dos cooperados em assembleias gerais;

VIl — ata da sessdo em que 0s cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto deste
certame, se vencedora;

VIl — relacdo dos cooperados que executardo o objeto, acompanhada dos documentos
comprobatérios da data de ingresso de cada qual na cooperativa,;

IX - ata da sessdo em que os cooperados elegeram comissdo ou cooperado para realizar a
coordenacao da prestacao de servicos realizada fora do estabelecimento da cooperativa, com
mandato nunca superior a 1 (um) ano ou, no maximo, com prazo estipulado para a
contratacdo, com a definicdo dos requisitos para a sua consecucao, os valores contratados e a
retribuicdo pecuniéria de cada socio participe.

12.8.3 Nao sera admitida participacdo de cooperativas de trabalho:

a) fornecedoras de méo de obra, ou que realizam intermediacdo de mé&o de obra subordinada,
mas apenas as prestadoras de servi¢os por intermédio dos préprios cooperados; ou

b) cujos atos constitutivos ndo definam com precisao a natureza dos servigos que se propdem
a prestar.

12.8.4 Presumir-se-a intermediacdo de mao de obra subordinada a relacdo contratual
estabelecida entre a empresa contratante e as Cooperativas de Trabalho que ndo observar o
disposto no inciso IX do item 12.2.8.2.
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12.8.5 A constituicdo ou utilizacdo de Cooperativa de Trabalho para fraudar deliberadamente a
legislacao trabalhista, previdenciaria e o disposto nesta Lei acarretard aos responsaveis as
sanc¢des civeis e administrativas cabiveis.

13 - DOS RECURSOS

13.1 O licitante interessado em interpor recurso devera manifestar-se, por meio do SIGA, no
prazo de 30 (trinta) minutos, ap0s a declaracdo de vencedor pelo Pregoeiro expondo os
motivos. Na hip6tese de ser aceito o Recurso, serd concedido o prazo de 3 (trés) dias Uteis
para apresentacdo das razdes, ficando os demais licitantes desde logo intimados para,
querendo, apresentarem contrarrazfes em igual periodo que comecara a contar do término do
prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata do processo administrativo
mediante requerimento dirigido ao Pregoeiro.

13.2 A falta de manifestacdo do licitante importar4 na decadéncia do direito de recurso e a
adjudicacao do objeto da licitacdo pelo Pregoeiro ao vencedor.

13.3 As raz0es e contrarrazbes de recurso poderdo ser enviadas para o e-malil
pregao@cecierj.edu.br com posterior envio do original, desde que observado, quanto a este
ultimo, o prazo de 3 (trés) dias Uteis, contado a partir da declaracéo de vencedor do certame.

13.4 A ndo apresentacdo das razdes acarretara como consequéncia a analise do recurso
apenas pela sintese da manifestacdo a que se refere o subitem 14.1.

13.5 O acolhimento do recurso importara na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

13.6 As razbes de recursos serdo dirigidas ao Ordenador de Despesas por intermédio do
pregoeiro que, no prazo de 03 (trés) dias Uteis, poderd reconsiderar sua decisdo ou, nesse
mesmo prazo, fazé-lo subir, devidamente informado, para deciséo final.

14 - DA ADJUDICACAO, DA HOMOLOGAGCAO E DA CONTRATACAO

14.1 Nao sendo interposto recurso, o Pregoeiro adjudicara o objeto do certame ao arrematante,
com a posterior homologacdo do resultado pelo Ordenador de Despesas. Havendo
interposicdo de recurso, ap6s o0 julgamento, o Ordenador de Despesas adjudicara e
homologara o procedimento.

14.2 Uma vez homologado o resultado da licitagdo pelo Ordenador de Despesas, o licitante

vencedor sera convocado, por escrito, com uma antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro)
horas, para assinatura do contrato.
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14.3 O vencedor devera apresentar a Declaracdo de Elaboracdo Independente de Proposta,
constante do Anexo 7, como condi¢do para assinatura do contrato.

14.4 Deixando o adjudicatario de assinar o contrato no prazo fixado, sem prejuizo da aplicacdo
das sancdes administrativas, ap6s a licitacdo ter retornado a fase de habilitacdo pela
AUTORIDADE SUPERIOR, poderda o Pregoeiro examinar as ofertas subsequentes e a
qualificacdo dos licitantes, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma que atenda ao
edital.

15 - CONDICOES DE PAGAMENTO

15.1 Os pagamentos serdo efetuados, obrigatoriamente, por meio de crédito em conta corrente
do Banco BRADESCO, cujo numero e agéncia deverao ser informados pelo adjudicatario até a
assinatura do contrato.

15.2 No caso de a CONTRATADA estar estabelecido em localidade que ndo possua agéncia
do Banco BRADESCO ou caso verificada pelo CONTRATANTE a impossibilidade de a
CONTRATADA, em razéo de negativa expressa do Banco BRADESCO abrir ou manter conta
corrente naquela instituicdo financeira, o pagamento podera ser feito mediante crédito em
conta corrente de outra instituicdo financeira. Nesse caso, eventuais 6nus financeiros e/ou
contratuais adicionais serao suportados exclusivamente pela CONTRATADA.

15.3 A contratada devera encaminhar a fatura para pagamento a Fundacao CECIERJ, sito a
Praca Cristiano Ottoni, s/n — 6.° andar — sala 614 - Centro/RJ (CEP: 20221-250), acompanhada
de comprovante de recolhimento mensal do FGTS e INSS relativo a mdo de obra empregada
no contrato.

15.4 O prazo de pagamento sera de até 30 (trinta) dias, a contar da data final do periodo de
adimplemento de cada parcela.

15.4.1 Considera-se adimplemento o cumprimento da prestacdo com a entrega do objeto,
devidamente atestada pelo(s) agente(s) competente(s).

15.5 Caso se faca necessaria a reapresentacdo de qualquer fatura por culpa da contratada, o
prazo de 30 (trinta) dias ficara suspenso, prosseguindo a sua contagem a partir da data da
respectiva reapresentacao.

15.6 Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, desde que ndo decorram de ato ou
fato atribuivel ao adjudicatario, sofreréo a incidéncia de atualizagdo financeira pelo IPCA
(indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo), e juros moratérios de 0,5% ao més,
calculado pro rata die, e aqueles pagos em prazo inferior ao estabelecido neste edital serdo
feitos mediante desconto de 0,5% ao més pro rata die.
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15.7 A forma de pagamento sera de realizado de forma mensal, através de OB — Ordem
Bancaria, pela Superintendéncia Estadual do Tesouro, apoés liquidacdo da despesa e emissao
da PD — Programa de Desembolso. Considera-se pagamento aquele realizado no prazo
informado no item 15.4.

15.8 O contratado devera emitir a Nota Fiscal Eletrénica — NF-e, consoante o Protocolo ICMS
n°® 42/2009, com a redacdo conferida pelo Protocolo ICMS n° 85/2010, e caso seu
estabelecimento esteja localizado no Estado do Rio de Janeiro, devera observar a forma
prescrita nas alineas a, b, ¢, d e e, do 81°, do art. 2°, da Resolugdo SEFAZ n° 971/2016.

16 - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS E DEMAIS PENALIDADES

16.1 O licitante que, convocado no prazo de 05 (cinco) dias uteis, ndo celebrar o contrato,
deixar de entregar ou apresentar documentacdo falsa exigida para o certame, ensejar o
retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na
execucdo do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara, sem
prejuizo das demais cominacdes legais, sujeito as seguintes sancoes:

a) impedimento de licitar e contratar com a Administragdo Publica do Estado do Rio de Janeiro,
com a consequente suspensdo de seu registro no Cadastro de Fornecedores, pelo prazo de
até 5 (cinco) anos;

b) multas previstas em edital e no contrato.

16.1.1 As condutas do contratado, verificadas pela Administracédo Publica contratante, para fins
deste item séo assim consideradas:

| — retardar a execucao do objeto, qualquer acdo ou omisséo do licitante que prejudique o bom
andamento da licitacao, inclusive deixar de entregar a amostra no prazo assinalado no edital,
gue evidencie tentativa de indugcdo a erro no julgamento, ou que atrase a assinatura do
contrato ou da ata de registro de precos;

Il — ndo manter a proposta, a auséncia de seu envio, bem como a recusa do envio de seu
detalhamento, quando exigivel, ou ainda o pedido, pelo licitante, da desclassificacdo de sua
proposta, quando encerrada a etapa competitiva, desde que nao esteja fundamentada na
demonstracdo de vicio ou falha na sua elaboracédo, que evidencie a impossibilidade de seu
cumprimento;

Il — falhar na execucdo contratual, o inadimplemento grave ou inescusavel de obrigacao
assumida pelo contratado;

IV — fraudar na execucao contratual, a pratica de qualquer ato destinado a obtencdo de
vantagem ilicita, induzindo ou mantendo em erro a Administracdo Publica; e

V — comportar-se de modo inidéneo, a pratica de atos direcionados a prejudicar o bom
andamento do certame ou do contrato, tais como fraude ou frustracdo do carater competitivo
do procedimento licitatério, acdo em conluio ou em desconformidade com a lei, inducéo
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deliberada a erro no julgamento, prestacdo falsa de informacdes, apresentacdo de
documentacdo com informacdes inveridicas, ou que contenha emenda ou rasura, destinados a
prejudicar a veracidade de seu teor original.

16.2 Ocorrendo qualquer outra infracao legal ou contratual, o contratado estara sujeito, sem
prejuizo da responsabilidade civil ou criminal que couber, as seguintes penalidades, que
devera(do) ser graduada(s) de acordo com a gravidade da infracao:

a) adverténcia,

b) multa administrativa;

C) suspensdo temporaria da participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administracdo Publica do Estado do Rio de Janeiro;

d) declaracéo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracao Publica.

16.3 A sancao administrativa deve ser determinada de acordo com a natureza, a gravidade da
falta cometida, os danos causados a Administracdo Publica e as circunstancias agravantes e
atenuantes.

16.3.1 Quando a penalidade envolver prazo ou valor, os critérios estabelecidos no item 16.3
também deverao ser considerados para a sua fixacao.

16.4 A imposicao das penalidades é de competéncia exclusiva do 6rgao licitante, devendo ser
aplicada pela Autoridade Competente.

16.4.1 As sancdes previstas na alinea b do item 16.1 e nas alineas a e b, do item 16.2 e serdo
impostas pelo Ordenador de Despesa, na forma do art. 35, do Decreto Estadual n® 3.149/80.

16.4.2 As sancdes previstas na alinea a do item 16.1 e na alinea ¢, do item 16.2 serdo
impostas pelo Ordenador de Despesa, na forma do art. 35, do Decreto Estadual n°® 3.149/80,
devendo ser submetidas a apreciacdo do Secretario de Estado de Ciéncia, Tecnologia e
Inovacéo.

16.4.3 A aplicacdo da sancéao prevista na alinea d, do item 16.2, é de competéncia exclusiva do
Secretario de Estado de Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo.

16.5 Dentre outras hipoteses, a adverténcia podera ser aplicada quando o CONTRATADO
nao apresentar a documentacdo exigida nos itens 17.6 e 17.7, no prazo de 10 (dez) dias da
sua exigéncia, o que configura a mora.

16.6 As multas administrativas, previstas na alinea b do item 16.1 e na alinea b, do item 16.2:

a) corresponderao ao valor de até 20% (vinte por cento) sobre o valor do Contrato, aplicadas
de acordo com a gravidade da infracdo e proporcionalmente as parcelas nao executadas;
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b) poderéo ser aplicadas cumulativamente a qualquer outra;

c) ndo tém carater compensatorio e seu pagamento ndo exime a responsabilidade por perdas e
danos das infracdes cometidas;

d) deverao ser graduadas conforme a gravidade da infracéo;

e) nas reincidéncias especificas, deverdo corresponder ao dobro do valor da que tiver sido
inicialmente imposta;

f) deverdo observar sempre o limite de 20% (vinte por cento) do valor do contrato ou do
empenho, conforme preceitua o art. 87 do Decreto Estadual n® 3.149/80.

16.7 A suspensdo temporaria da participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracdo Publica do Estado do Rio de Janeiro, prevista na alinea c, do item 16.2:

a) ndo podera ser aplicada em prazo superior a 2 (dois) anos;

b) sem prejuizo de outras hipéteses, devera ser aplicada quando o adjudicatario faltoso,
sancionado com multa, ndo realizar o depdsito do respectivo valor, no prazo devido;

c) serd aplicada, pelo prazo de 1 (um) ano, conjuntamente a rescisdo contratual, no caso de
descumprimento total ou parcial das obrigacdes trabalhistas e/ou previdenciarias, configurando
inadimplemento, na forma dos itens 17.9 e 17.10.

16.8 A declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracdo Publica,
prevista na alinea d, do item 16.2, perdurara pelo tempo em que 0s motivos determinantes da
punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracdo Publica
pelos prejuizos causados.

16.8.1 A reabilitacdo podera ser requerida apés 2 (dois) anos de sua aplicacéo.

16.9 O atraso injustificado no cumprimento das obrigagcbes contratuais sujeitara o
CONTRATADO a multa de mora de 1% (um por cento) por dia Gtil que exceder o prazo
estipulado, a incidir sobre o valor do contrato, da nota de empenho ou do saldo nao atendido,
respeitado o limite do art. 412 do Cddigo Civil, sem prejuizo da possibilidade de rescisédo
unilateral do contrato pelo CONTRATANTE ou da aplicagéo das san¢des administrativas.

16.10 Se o valor das multas previstas na alinea b do item 16.1, na alinea b, do item 16.2 e no
item 16.9, aplicadas cumulativamente ou de forma independente, forem superiores ao valor da
garantia prestada, além da perda desta, respondera o infrator pela sua diferenca, que sera
descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela Administracdo ou cobrada
judicialmente.

16.11 A aplicacéao de sancao néo exclui a possibilidade de rescisdo administrativa do Contrato,
garantido o contraditorio e a defesa prévia.

16.12 A aplicagdo de qualquer sancdo sera antecedida de intimacdo do interessado que
indicara a infragcdo cometida, os fatos, os dispositivos do edital e/ou do contrato infringidos e os

22 /99



GOVERNO DO ESTAD

o
RIO DE JANEIRO
VAMOS VIRAR O JOGO

fundamentos legais pertinentes, assim como a penalidade que se pretende imputar e o
respectivo prazo e/ou valor, se for o caso.

16.12.1 Ao interessado sera garantido o contraditorio e a defesa prévia.

16.12.2 A intimacdo do interessado deverd indicar o prazo e o local para a apresentacdo da
defesa.

16.12.2.1 A defesa prévia do interessado serd exercida no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, no
caso de aplicacao das penalidades previstas nas alineas a e b do item 16.1 e nas alineas a, b
e ¢, do item 16.2, e no prazo de 10 (dez) dias, no caso da alinea d, do item 16.2.

16.12.3 Sera emitida decisdo conclusiva sobre a aplicacdo ou ndao da sanc¢do, pela autoridade
competente, devendo ser apresentada a devida motivacdo, com a demonstracdo dos fatos e
dos respectivos fundamentos juridicos.

16.13 A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato dentro do prazo estipulado
pela Entidade, sem que haja justo motivo para tal, caracterizara o descumprimento total da
obrigacdo assumida e determinard a aplicacdo de multa de 5% (cinco por cento) do valor total
do contrato, cabendo, ainda, a aplicacdo das demais san¢des administrativas, de acordo com
as peculiaridades do caso concreto.

16.14 As penalidades previstas nos itens 16.1 e 16.2 também poderdo ser aplicadas aos
licitantes e ao adjudicatario.

16.14.1 Os licitantes, adjudicatarios e contratados ficardo impedidos de contratar com a
Administracdo Publica do Estado do Rio de Janeiro, enquanto perdurarem os efeitos das
sancoes de:

a) suspensdao temporaria da participacdo em licitacdo e impedimento de contratar imposta pelo
Estado do Rio de Janeiro, suas Autarquias ou Fundagdes (art. 87, 11l da Lei n° 8.666/93);

b) impedimento de licitar e contratar imposta pelo Estado do Rio de Janeiro, suas Autarquias
ou Fundaco®es (art. 7° da Lei n° 10.520/02);

c) declaracéo de inidoneidade para licitar e contratar imposta por qualquer Ente ou Entidade da
Administracéo Federal, Estadual, Distrital e Municipal (art. 87, IV da Lei n° 8.666/93);

16.15 As penalidades impostas aos licitantes serédo registradas pela Fundacdo CECIERJ no
Cadastro de Fornecedores do Estado, por meio do SIGA.

16.15.1 Apds o registro mencionado no item acima, devera ser remetido para o Orgdo Central
de Logistica (SUBLOG/SECCG), o extrato de publicacdo no Diario Oficial do Estado do ato de
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aplicacédo das penalidades citadas na alinea a do item 16.1 e nas alineas c e d do item 16.2, de
modo a possibilitar a formalizacdo da extensdo dos seus efeitos para todos os Orgaos e
entidades da Administracdo Publica do Estado do Rio de Janeiro.

16.15.2 A aplicagdo das san¢Bes mencionadas no subitem 16.15.1 devera ser comunicada a
Controladoria Geral do Estado, que informara, para fins de publicidade, ao Cadastro Nacional
de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS.

17 - ACEITACAO DO OBJETO CONTRATUAL E RESPONSABILIDADE

17.1 Executado o contrato, 0 seu objeto sera recebido na forma prevista no art. 73 da Lei n.°
8.666/93, dispensado o recebimento provisorio nas hipéteses previstas no art. 74 da mesma
lei.

17.2 O recebimento provisorio ou definitivo do objeto do contrato ndo exclui a responsabilidade
civil a ele relativa, nem a ético-profissional, pela sua perfeita execucéo do contrato.

17.3 Salvo se houver exigéncia a ser cumprida pelo adjudicatario, 0 processamento da
aceitacdo provisoéria ou definitiva deverd ficar concluido no prazo de 30 dias Uteis, contados da
entrada do respectivo requerimento no protocolo da Fundacdo CECIERJ, na forma do disposto
no paragrafo 3° do art. 77 do Decreto n° 3.149/80.

17.4 A CONTRATADA é responséavel por danos causados ao CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de culpa ou dolo na execucdo do contrato, ndo excluida ou reduzida essa
responsabilidade pela presenca de fiscalizacdo ou pelo acompanhamento da execucéo por
orgao da Administracao.

17.5 A CONTRATADA ¢é responséavel por encargos trabalhistas, inclusive decorrentes de
acordos, dissidios e convencdes coletivas, previdenciarios, fiscais e comerciais oriundos da
execucéao do contrato, podendo o CONTRATANTE, a qualquer tempo, exigir a comprovacgao do
cumprimento de tais encargos.

17.6 A CONTRATADA seréa obrigada a apresentar, mensalmente, em relagdo aos empregados
vinculados ao contrato, prova de que:
a) esta pagando as verbas salariais, incluidas as horas extras devidas e outras verbas que, em

razdo da percepcdo com habitualidade, devam integrar os salérios; ou a reparticdo das cotas
ou retiradas, em se tratando de cooperativas, até o quinto dia Util de cada més seguinte ao
vencimento ou na forma estabelecida no Estatuto, no ultimo caso;

b) esta em dia com o vale-transporte e o auxilio-alimentacao;
c) anotou as Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social; e
d) encontra-se em dia com os recolhimentos dos tributos, contribuicées e encargos.
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17.7 A CONTRATADA sera obrigada a reapresentar a Certiddo Conjunta Negativa de Débitos
relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, ou Certiddo Conjunta Positiva com
efeito negativo, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), que abrange, inclusive, as contribuicdes sociais previstas
nas alineas a a d, do paragrafo Unico, do art. 11, da Lei n° 8.212, de 1991; o Certificado de
Regularidade do FGTS — CRF, assim como a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas
(CNDT), sempre que expirados os respectivos prazos de validade.

17.8 A auséncia da apresentacdo dos documentos mencionados nos itens 17.6 e 17.7 ensejara
a imediata expedicdo de notificacdo a CONTRATADA, assinalando o prazo de 10 (dez) dias
para a cabal demonstracdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e previdenciarias e
para a apresentacdo de defesa, no mesmo prazo, para eventual aplicacdo da penalidade de
adverténcia, na hipétese de descumprimento total ou parcial destas obrigacbes no prazo
assinalado.

17.9 Permanecendo a inadimpléncia total ou parcial o contrato sera rescindido.

17.10 No caso do item 17.9, sera expedida notificacdo a CONTRATADA para apresentar prévia
defesa, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, para dar inicio ao procedimento de rescisdo contratual
e de aplicacdo da penalidade de suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e
impedimento de contratar com a Administracdo Publica, pelo prazo de 1 (um) ano.

18 - DO PRAZO

18.1 O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir de / /2020,
desde que posterior a data de publicacdo do extrato deste instrumento no Diario Oficial,
valendo a data da publicacdo do extrato como termo inicial de vigéncia, caso posterior a data
convencionada nesta clausula.

18.2 O prazo contratual podera ser prorrogado, observando-se o limite previsto no art. 57, Il, da
Lei n.° 8.666/93, desde que a proposta da CONTRATADA seja comprovadamente mais
vantajosa para 0 CONTRATANTE.

19 —- GARANTIA

19.1 Exigir-se-a do licitante vencedor, no prazo maximo de 3 (trés) dias, contados da data da
assinatura do contrato, uma garantia a ser prestada em qualquer das modalidades de que trata
0 8 1°do art. 56 da Lei n.° 8.666/93 — da ordem de 5% (cinco por cento) do valor do contrato, a
ser restituida apos sua execucédo de forma satisfatéria.

19.1.1 A garantia, qualquer que seja a modalidade apresentada pelo vencedor do certame,
devera contemplar a cobertura para os seguintes eventos:
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a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato;
b) multas punitivas aplicadas pela fiscalizacédo a contratada;

c) prejuizos diretos causados a CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucao do contrato;

d) obrigacdes previdenciarias e trabalhistas ndo honradas pela CONTRATADA.

19.2 A garantia prestada ndo podera se vincular a outras contratacdes, salvo apds sua
liberagéo.

19.3 Caso o valor do contrato, seja alterado, de acordo com o art. 65 da Lei Federal n.°
8.666/93, a garantia devera ser complementada, no prazo de 72 (setenta e duas) horas, para
gue seja mantido o percentual de 5% (cinco por cento) do valor do contrato.

19.4 Nos casos em que valores de multa venham a ser descontados da garantia, seu valor
original serd recomposto no prazo de 72 (setenta e duas) horas, sob pena de rescisédo
administrativa do contrato.

20 - DISPOSICOES GERAIS

20.1 E facultada ao Pregoeiro ou ao Ordenador de Despesas, em qualquer fase da licitacéo, a
promocao de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrucdo do processo,
vedada a inclusao posterior de documento ou informagédo que deveria constar originariamente
da proposta.

20.2 A presente licitagcdo podera ser revogada por razdes de interesse publico decorrente de
fato superveniente devidamente comprovado, ou anulada no todo ou em parte por ilegalidade,
de oficio ou por provocacédo de terceiro, de acordo com o art. 229 da Lei Estadual n.° 287/79
c/c o art. 49 da Lei Federal n.° 8.666/93, assegurado o direito de defesa sobre os motivos
apresentados para a pratica do ato de revogacédo ou anulacao.

20.3 O objeto da presente licitagdo podera sofrer acréscimos ou supressdes, conforme previsto
no art. 65, 8 1° e 2° da Lei n.® 8.666/93.

20.4 Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-
a o do término.

20.5 Ficam os licitantes sujeitos as sanc¢des administrativas, civeis e criminais cabiveis caso
apresentem, na licitacao, qualquer declaracao falsa que néo corresponda a realidade dos fatos.

20.6 Acompanham este edital os seguintes anexos:
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Anexo 1 Termo de Referéncia
Anexo 2 Proposta Detalhe
Anexo 3 Minuta Contratual
Anexo 4 Modelo de Declgra}gfglo de Atenc_limento ao disposto no art. 7.°, inciso
XXXIII, da Constituicdo Federal (item 12.6.1)
Modelo de Declaracdo de enquadramento da empresa licitante como
Anexo 5 )
Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte
Anexo 6 Modelo de Declaragéo de cumprimento dos requisitos de habilitacéo
Anexo 7 Modelo de Declaracéo de Elaboracéo Independente de Proposta
Anexo 8 Modelo de Planilha de Formacé&o de Precos
Anexo 9 Planilha Estimativa de Valor Global
Anexo 10 | Modelo de Declaragéo de inexisténcia de penalidade

20.7 A homologacéo do resultado desta licitagdo nao importara direito a contratacao.

20.8 Os casos omissos serdo resolvidos pelo Ordenador de Despesas, com auxilio do
Pregoeiro e da Equipe de Apoio.

20.9 O foro da cidade do Rio de Janeiro € designado como competente para dirimir quaisquer
controvérsias relativas a este Pregdo e a adjudicacdo, contratacdo e execucdo dela

decorrentes.

Rio de Janeiro, 17 de dezembro de 2020.

GLAUCIO JOSE MARAFON
PRESIDENTE
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GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SECRETARIA DE ESTADO DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO
FUNDACAO CECIERJ

ANEXO 1

TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO

O objeto deste Termo de Referéncia é a contratacdo de servicos técnicos especializados na
area de Tecnologia da Informacdo e Comunicacédo (TIC) para execucgdo de tarefas continuadas
dimensionadas em UST (Unidade de Servi¢o Técnico) compreendendo atividades de suporte
técnico presencial e remoto as solicitagdes dos usuérios de TIC na Fundagdo Centro de
Ciéncias e Educacdo Superior a Distancia do Estado do Rio de Janeiro - FUNDACAO
CECIERJ.

Séo considerados equipamentos de TIC: microcomputadores, monitores, scanners,
estabilizadores, no-breaks, impressoras, projetores, webcams e demais acessorios. Os usuarios
sdo todos aqueles que utilizam os servigos de TIC disponiveis nas unidades sob administracéo
da CECIERJ em todo o estado do Rio de Janeiro.

Entende-se por demais acessorios de TIC, todo e qualquer componente de rede de dados,
como por exemplo switches, roteadores, Access Points, AP Routers, entre outros.

A contratacdo inclui o fornecimento, pela CONTRATADA, de infraestrutura tecnolégica
necessaria para a prestacao de servicos, tais como: recursos humanos especializados,
processos de trabalho, melhores praticas, procedimentos de gestdo e qualidade, ferramentas,
relatdrios e especificacdes técnicas, software de gerenciamento e operacéo do Service Desk, e
quaisquer outros recursos necessarios para viabilizar o servi¢o, de acordo com os requisitos
descritos neste Termo de Referéncia.

A CONTRATADA devera obedecer aos padrdes técnicos e requisitos estabelecidos neste
Termo de Referéncia, sem garantia de consumo minimo, na forma de servi¢os continuados.
Os servigos prestados terdo sua qualidade e conformidade aferidas por meio de critérios
objetivos, mensurados por meio de indicadores e niveis de servico estabelecidos, vinculados
as férmulas especificas de calculo, e pagos pelo quantitativo mensal de chamados
efetivamente homologados pela CECIERJ.
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2. JUSTIFICATIVA

A Fundacéo Centro de Ciéncias e Educacdo Superior a Distancia do Estado do Rio de Janeiro
— FUNDACAO CECIERYJ, criada pela Lei Complementar n° 103, de 18 de marco de 2002,
para alcancar seus objetivos, que visam a melhoria da qualidade da educacgéo através da
gestdo de acdes executivas de carater académico-administrativas, necessita manter a execucao
dos servicos de manutencao técnica operacional. Esta implementacdo, no modelo ora proposto
busca oferecer o0 apoio técnico operacional em informatica minimamente necessario a todas
unidades da CECIERJ.

Torna-se imprescindivel que a CECIERJ dé todo o suporte necessario, indo ao encontro do
éxito desejado em prol do servico publico de qualidade, exercendo seu objetivo social com
eficiéncia, conforme estipulado pela LEl COMPLEMENTAR N° 103, DE 18 DE MARCO
DE 2002, a saber, oferecer educacao superior gratuita e de qualidade, na modalidade a
distancia, para o conjunto da comunidade fluminense; a divulgacéo cientifica para o conjunto
da sociedade fluminense; e a formacéo continuada de professores do ensino fundamental,
médio e superior.

Ademais apoés a incorporacédo da gestdo dos Centros de Educacéo de Jovens e Adultos
(CEJA), estipulado no DECRETO N° 43.349 DE 12 DE DEZEMBRO DE 2011, proveu-se
um aumento notavel no desenvolvimento das atividades da CECIERJ, deve-se entdo proteger
a continuidade dos investimentos realizados, seguindo um planejamento, estabelecido em
etapas, em atendimento as necessidades do Governo do Estado.

Diante do exposto, e considerando a importancia e a necessidade de resultados consistentes,
no apoio na obtencdo dos objetivos da CECIERJ, a terceirizacédo de servicos de TIC busca
responder adequadamente a demanda por suporte, propiciando o0 apoio necessario para a
solucdo dos problemas, relativos aos produtos e servigos de TIC disponiveis em toda rede da
CECIERJ, garantindo a qualidade, disponibilidade e melhor desempenho.

Espera-se obter, principalmente, os seguintes resultados com a contratacdo dos servicos
propostos:

« Manutencdo dos equipamentos de informatica;

« Atendimento de qualidade aos usuarios, deixando transparente que ha efetivo
gerenciamento dos incidentes;

« Reducéo dos riscos de interrupcéo dos servigos;
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« Aumento do grau de satisfacdo dos usuarios do CECIERJ;

« Criacdo de uma base historica dos tratamentos de incidentes e solicitacdes a area de
TIC da CECIERJ;

« Aumento na capacidade e na qualidade dos atendimentos aos usuarios;

« Reducéo do tempo para realizar os diagnosticos e todas as a¢des de reconfiguragdes
e/ou reinstalagdes necessarias para restabelecer o pleno funcionamento dos recursos de
TIC dentro dos Niveis de Servicos e prioridades determinados.

Em resumo a finalidade precipua da contratacéo é fornecer indispensavel suporte as a¢6es de
operacionalizacdo, como parte do processo de melhoria de gestdo em suas areas de atuagéo e
a estratégia de descentralizacdo da CECIERJ, de forma a garantir eficécia, eficiéncia e
economicidade no processo de gestdo administrativa, absolutamente imprescindiveis e
essenciais para o correto andamento das atividades e para o0 alcance dos seus objetivos
finalisticos. Os servicos relacionados sdo de natureza continuada destinando-se a realizacdo
das atividades-meio, ndo fazendo parte do objetivo institucional.

3. ESPECIFICACAO DO OBJETO

A prestacdo dos servigcos deve consistir em servicos técnicos especializados na area de
tecnologia da informacéo para organizacéo, desenvolvimento, implantacdo e execucgéo
continuada de Tarefas dimensionadas em UST (Unidade de Servi¢o Técnico), compreendendo
atividades de suporte técnico remoto e presencial a usuarios de solucdes de tecnologia da
informacédo do CECIERJ, abrangendo a execucéo de rotinas periddicas, orientacdo e
esclarecimento de duvidas e recebimento, registro, analise, diagnostico e atendimento de
solicitacdes de usuarios, sustentacdo a infraestrutura tecnolégica e gerenciamento de
processos de TI.

Tais servicos deverdo ser prestados nas areas de atendimento a usuario, com Help- Desk
interno, monitoramento de aplica¢des, bancos de dados e servicos, realizacdo de backups e
restores, execucao de processamentos, operacao e configuracédo de rede de computadores e
seus ativos, instalacdo de softwares e equipamentos, configuracao de aplicacOes, analise de
performances, dentre outras acdes pertinentes a infraestrutura de tecnologia da informacéo e
comunicagao.

Os servicos deverdo ser medidos em UST com base em TAREFAS de suporte técnico que
compdem as rotinas de trabalho do CECIERJ. As TAREFAS possuem complexidade e
quantidade de UST e sdo compostas de ATIVIDADES.

As tarefas de suporte técnico séo classificadas em trés tipos:
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« Rotineiras — tarefas de periodicidade previamente definida para execucéo.

« Suporte — tarefas de atendimento a usuarios e execucao de servigos em equipamentos
do CPD, que requeiram atendimento imediato e/ou pessoal de plantdo que, mesmo
tendo caracteristicas rotineiras ndo possuem periodicidade de execucéo estabelecida,
sendo executaveis mediante as solicitagdes de usuarios, ou por demandas de corre¢oes
e atualizacdes tecnoldgicas.

« Demanda — tarefas previstas para serem realizadas mediante agendamento, e que
dependem de emissdo de Ordem de Servico especifica. Ndo exigem pessoal pré-
alocado e presumem o registro prévio de sua necessidade, fazendo com que a
contratada tenha prazo para realocacao de pessoal para atendimento a tarefa.

A unidade de referéncia adotada para sua validacao € inicialmente equivalente a uma hora de
trabalho de monitoracdo de ambiente, por ser considerada como atividade de complexidade
minima em servicos técnicos de infraestrutura. Dada a variacdo na complexidade das
atividades existentes nas tarefas previstas neste Termo de Referéncia e também na criticidade
de uso do servigo em relacdo ao funcionamento da mesma com a finalidade principal da
organizagéo, fez-se necessario criar outros niveis de complexidade para tais atividades.
Assim, foram definidos trés niveis de complexidade: Baixa, Mediana e Alta.

Diretamente proporcional a elevagdo do nivel de complexidade da atividade especificada ou
de sua criticidade, eleva-se a especializagéo do profissional que dard cumprimento a cada
rotina da demanda, e, por consequéncia a quantidade de USTs devera ser ajustada para que a
contratada seja adequadamente remunerada pelo uso do profissional alocado.

4. ABRANGENCIA DO PROJETO

A prestacdo dos servigos dar-se-4 em todas as unidades da CECIERJ atuais descritas no item
8 (oito)

deste TR e eventuais novas unidades, distribuidos em todo estado do Rio de Janeiro.
5. PRAZOS

Os servicos sdo considerados de natureza comum e carater continuado devendo obedecer aos
seguintes tipos de prazo:

« A presente Prestacdo de Servicos devera ser executada pelo periodo de 12 (doze)
meses.
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« O prazo contratual podera ser prorrogado, observando-se o limite previsto no art.57, Il,
da lei n° 8.666/93, desde que a proposta da CONTRATADA seja comprovadamente
mais vantajosa paraa CONTRATANTE.

6. ESTIMATIVAS DE VOLUMES A SEREM CONTRATADOS E LOCAIS DA
PRESTACAO DE SERVICO

Foi fator determinante no critério para se chegar aos volumes dos servigos estimados
necessarios, o sistema interno de ocorréncias, o sistema interno de inventario de
computadores, o sistema académico de alunos e tutores, consultas telefénicas e visitas as
unidades realizadas pelos profissionais que prestaram este tipo de servico.

Também consideramos os processos contidos na ITIL v3.0 e nos conjuntos de melhores

praticas apresentadas pelo HDI (Help Desk Institute), que estdo entre os principais padrdes e
certificacdes de consideradas pelo mercado.

Demanda Estimada

VALOR
L QTDE. VALOR
L ocais Atribuigoes EquipamentosLocalidades UST ESTIMADO g1 1MADO
ANUAL DE UST ANUAL
Contratacao de
SEDES Servicos 419 5
técnicos
POLOS especializados
CEDERJ, naareade
COORD. tecnologia da
DE informacéo de 1711 56
CURSOS E execugéo
TUTORIAS continuada de
Tarefas
dimensionadas
UNIDADESem UST
CEJA (Unidade de 1460 60 R$
Servigo 12.847 | R$ xx,xx | XXX. XXX,
Técnico), XX
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compreendendo
atividades de
suporte técnico
remoto e
presencial a
usuarios TIC da
CECIER]J,
abrangendo a
execucdo de
rotinas
periddicas,
orientacédo e
esclarecimento
de davidas e
recebimento,
registro,
andlise,
diagnostico e
atendimento de
solicitacdes de
usuarios,
sustentacdo a
infraestrutura
tecnologica e
gerenciamento
de processos de
TIC.

Observacao: As despesas com deslocamentos serdo ressarcidas, observados os requisitos
descritos no item 13 desta TR.

6.DETALHAMENTO DAS ATIVIDADES E O NIVEL DE COMPLEXIDADE
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O quadro abaixo define a correlacdo entre a complexidade de cada atividade e a quantidade de

USTSs equivalentes:

Complexidade

da Atividade

Baixa

Mediana

Definicao das Atividades Equivalencia
UST

Atividades de monitoracao de ambiente por meio

de ferramentas configuradas, devendo acionar

plano de comunicacgédo em caso de falhas; servicos

de transporte de midias, controle de acesso,

impressao, alimentacao de sistemas e registro em

livros apropriados das inconsisténcias e corregdes

efetuadas, abertura e fechamento de chamados de

suporte a equipamentos. Atividades operacionais 1 UST

como cadastro de usuarios, ativacdo de pontos,

alimentacdo de sistemas técnicos, documentacao de

rotinas técnico-operacionais, execucao de scripts,

operacéo de ferramentas e sistemas de controle

como backup, de ambiente, de documentacéo, de

relatorios de falhas, atualizacéo de aplicagdes

sistémicas.

Servicos técnicos com baixo grau de anélise, como
criacéo de politicas operacionais, ajustamento de
documentacgdes, desenvolvimento de scripts,
procedimentos de monitoracédo, analise de
relatérios e isolamento das falhas, atividades
proativas para manutencao da disponibilidade,
cadastro de servicos e corre¢des que necessitam de 3 UST
uso de senhas fortes, estudos e implementagOes de
melhorias nos procedimentos operacionais e de
monitoramento para processos proativos e reativos,
instalacéo e configuracdo de equipamentos e
softwares basicos, correcdes de padrbes de
Servicos.
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Implementacdo de novos servigos, criacdo de
procedimentos e controles, estudo de viabilidade e
desempenho, ajustamento de processos e de
servicos, aperfeicoamento dos critérios de
disponibilidade, intervencdes corretivas e
preventivas nos servicos para melhora ou correcao

A do desempenho, adequacao e substituicdo de 5UST
ferramentas para administracéo e geréncia de
servicos, realinhamento de atividades e servigcos
para modelos de praticas adotadas, manutencéo e
suporte a softwares, equipamentos e ferramentas
criticas, criacdo de politicas de instalacdo, correcédo
e acompanhamento, automatizacdo de atividades

Em relacdo a complexidade de cada atividade e a quantidade de USTs equivalentes:

a

b.

Uma tarefa é composta por uma sequéncia de atividades. Cada uma possuindo uma
complexidade e duracéo caracteristicas, formando uma linha de producao.

Cada atividade podera possuir uma complexidade diferente. O tempo de cada atividade
é estimado de acordo com o tempo medio que um técnico qualificado realiza tal agéo.
Cada tarefa possui informacéo sobre os produtos a serem gerados, a qualificacao
necessaria para execucao das atividades e a qualidade minima exigida.

A contratada devera alocar ao menos um Gerente Técnico, que ficara responsavel pela
gestdo de seu pessoal, utilizando-se de ambiente e equipamentos fornecidos pelo
contratante e ferramentas fornecidas pela contratada.

Ao final de cada més, a contratada tera direito de faturar as Ordens de servico
realizadas e aceitas. As ordens de servico com pendéncias deverdo ser sanadas antes de
serem faturadas.

Mesmo se tratando de demanda por produtos, focada em qualidade, em funcao das
politicas de gestdo de seguranca implantadas que definem os conceitos de utilizacéo,
monitoracdo, manutencédo e seguranca dos recursos de TI, é imprescindivel que os
recursos técnicos envolvidos para execugdo dos servicos estejam alocados em area
interna definida, sendo gerenciados exclusivamente pelo representante da empresa
contratada. Esses recursos humanos deverdo conhecer o funcionamento dos negocios
internos da TIC e respectivas areas do CECIERJ e executar os procedimentos de
acordo com as regras de seguranca, ndo sendo possivel execucao ou operacionalizacao
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remota. O mesmo ocorre com manutencgdes e monitoracdes que requeiram utilizacao de
senhas privilegiadas ou que possam manipular ou ver informac6es de servicos criticos.

g. Desde que haja Ordem de Servigo aberta, a utilizagéo “in-loco” de um quadro minimo
de recursos profissionais para execugdo das demandas e tarefas de suporte a
infraestrutura de redes e de comunicagdo sera necessaria e exigida, buscando assim,
n&o so a prestacao dos servicos com a qualidade definida, como também a sua
continuidade em conformidade com as atividades fins da Organizagéo.

7. ESPECIFICACAO DO SERVICO A SER REALIZADO

A prestacdo de servicos que faz jus este Termo de Referéncia devera contemplar os postos
compativeis com o servico, ressaltando que € de suma importancia considerar que a
habilitacdo em questdo inexiste nos cargos no quadro permanente de servidores publicos da
Fundacdo CECIERJ e que deverdo contemplar profissionais qualificados conforme as
tarefas relacionadas abaixo:

TAREFA DE SUPORTE A MICROINFORMATICA

ESFORCO
COMPLEXIDADE QUANTIDADE DE UST

(em horas) (Esforcgo™ fator de complexidade)
Baixa (Fator =1) 1.676 1.676
Meédia (Fator 2) 559 1.118
Alta (Fator=3) 186 558
QUANTIDADE ANUAL TOTAL DE
3352
UST
COMPLEXIDADE ATIVIDADE FORMULACAOFSFORCO
TOTAL
ITEM
Fornecer suporte
101 M presencial 0-5 15
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(manutencéo
preventiva e
corretiva) a estacoes
de trabalho e seus
respectivos
periféricos,
abrangendo:
microcomputadores,
notebooks,
monitores,
Impressoras,
scanners,
multifuncionais,
mouses, teclados,
leitor de cddigo de
barras, leitor de
smartcard,
projetores de
multimidia,
smartphones e
tablets
institucionais,
webcams, mesas
digitalizadoras entre
outros periféricos e
equipamentos de
informatica que
venham a ser
adquiridos e/ou
utilizados nas
atividades da

CECIERJ.
Configurar e
instalar estacOes de
1.02 B trabalho e 0.5 0.5
periféricos
conforme
parametros de
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configuracéo

homologados pelo

DSTI.

Fornecer suporte

presencial a

instalacéo e

manutencao de

softwares basicos,

tais como planilhas
1.03 B eletrbnicas e 0.5 0.5
editores de texto em
geral, antivirus,
dentre outros que
venham a ser
homologados pelo
DSTI
Validar
procedimentos e
scripts de
atendimento sobre
incidentes,
requisicoes de
SEervigo e erros
conhecidos,
submetendo-os a
apreciacao da
gestdo do DSTI
para andlise sobre a
pertinéncia de
inclusdo, adaptacao
e atualizacdo da
mesma.
Configurar e
instalar imagens
padréo (clones) de
estacOes de trabalho
e notebooks, de
acordo com

1.04 M 0.5 1.5

1.05 B 0.25 0.25
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instrucdes

fornecidas pelo

DSTI.

Prestar suporte a

equipamentos de 0.25
rede Wi-Fi.

Contatar o usuario

demandante para

obter maiores

informacoes, se

necessario, e prestar

a devida orientacéo.

Registrar,

diagnosticar e

solucionar

incidentes 0.5
referentes aos

servicos de Tl da

CECIERJ.

Minimizar o

impacto dos

incidentes que nédo

podem ser

prevenidos,

aplicando solucdo

de contorno e 0.5
relacionando os
incidentes a um
problema, bem
como fazendo a
devida
documentacéo.
Registrar os
chamados néo
resolvidos neste
nivel para os niveis
de suporte para
posterior analise da

0.25

0.25

0.75

0.25

1.5

2.5

0.25
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gestdo da DSTI.

Orientar 0s usuarios

sobre a utilizagdo

dos sistemas 0.25
internos da
CECIERJ.

Elaborar
procedimentos
diversos e submeter
a apreciacdo da
gestdo do DSTI
para aprovacao,
correcéo e
complementacéo.
Fazer contato com
0S usuarios, quando
necessario,
colhendo
informagdes sobre 0
atendimento dos
chamados,
informando-o0s
sobre 0 andamento
dos mesmos, bem
como obtendo
confirmacao da
resolucdo do
atendimento.

0.25

0.25

0.25
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TAREFA DE SUPORTE A REDE DE COMPUTADORES
COMPLEXIDADE ESFORCO (em  QUANTIDADE DE UST (Esforgo*

horas) fator de complexidade)
Baixa(Fator =1) 2.000 2.000
Média (Fator 2) 2.352 4.704
Alta (Fator=3) 372 1.116
QUANTIDADE ANUAL TOTAL DE UST 7820
~ ~ESFORCO
ITEMCOMPLEXIDADE ATIVIDADE FORMULACAO TOTAL

Instalacdo de novas redes

2.01 A . _ 0.5 2.5
ou ativos de rede;
Manutencao e atualizacao

2.02 M da infraestrutura fisica de 0.5 1.5

rede;

Fornecer suporte a todas as

atividades relacionadas a

rede, incluindo investigacdo
203 M de assuntos relaqionados a 05 15
rede (exemplo ping ou
traceroute e/ou utilizacdo de
softwares de geréncia de
rede);
Manutencdo e suporte a
sistemas operacionais,
softwares de middleware,

2.04 B S . 0.5 0.5
incluindo a geréncia e
aplicacéo de patches,
upgrades, etc;
Monitoramento de trafego
205 M de rede para identificacdo 1 3

de falhas na performance ou
gargalos;
Reconfiguracdo e mudanca
no roteamento de trafego
2.06 M para melhor o throughput 0.25 0.75
Ou promover
balanceamento de carga;
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2.09

2.1

2.11

2.12

2.13
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Seguranca de rede,
incluindo configuracéo de
firewall, proxys, direitos de
acesso, senhas de protecéo,
etc, de acordo com a gestao
da Tl da CECIERJ;
Associacéo e
gerenciamento de enderegos
IP, Domain Name Systems
(DNS) e Dynamic Host
Configuration Protocol
(DHCP);

Gerenciamento de Internet
Service Providers (ISPs);
Instalagdo, monitoramento e
manutencao de sistemas de
detec¢do e prevencao a
intrusdo (IDS/IPS);
Garantir que ndo haja
negacao de servigo para 0s
usuarios legitimos da rede;
Atualizacdo da Geréncia de
Configuracdo quando
necessario através da
documentacéo dos itens de
configuracéo (CIs), situacdo
e relacionamento entre eles;
Implementacdo e
gerenciamento de assuntos
relacionados a conexao e
acesso remotos, como dial-
in, dialback e VPN, VNC e
outros softwares;

Suporte a implementacao e
acompanhamento de Voice
over Internet Protocol
(VOIP) e sistemas de
Remote Monitoring Rmon);

0.25

0.5

0.5

0.25

0.25

1.5

1.5

0.75
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TAREFA DE SUPORTE TECNICO REMOTO

COMPLEXIDADE

Baixa(Fator =1)
Média (Fator 2)

QUANTIDADE ANUAL TOTAL DE UST

ITEM COMPLEXIDADE ATIVIDADE FORMULACAO

3.01

3.02

Recepcionar os
chamados que
forem abertos
pelos meios
disponiveis aos
usuarios de Tl
da CECIERJ,
quais sejam:
Ligacdes
telefbnicas,
Portal ou E-
mail;

Analisar as
demandas dos
usuarios
norteando-se
pelas
informacdes da
base de
conhecimento
da CECIERJ,
procedendo ao
devido

QUANTIDADE DE UST

ESFORGO (Esforcgo™ fator de
(em horas) :
complexidade)
1.302 1.302
372

1674
ESFORCO
TOTAL
0.25 0.25
0.5 2.5
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3.03

3.04

atendimento de
forma remota,
aplicando uma
solucéo de
contorno ou
definitiva
guando possivel
e/ou ao
escalonamento
para a gestdo do
DSTI,
atendendo aos
critérios de
severidade e 0s
niveis de
Servigos
estipulados;
Prestar
esclarecimentos
e orientacdes
ao0s usuarios,
expressando-se
com clareza e 0.25
objetividade,
tanto na
linguagem
escrita como na
falada;

Finalizar todo e
qualquer
atendimento
com os devidos
registros na 0.25
ferramenta de
gerenciamento
de Service Desk
da CECIERJ.

0.25

0.25
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3.05

3.06

3.07

3.08

3.09

Prestar
esclarecimentos
de davidas de
usuarios quanto
ao uso de
sistemas de TI
utilizados pelos
usuarios da
CECIERJ;
Esclarecer
davidas sobre
softwares
homologados e
utilizados pela
CECIERJ,
conforme
estabelecido nos
procedimentos
de atendimento;

Responder
pedidos de
informacéo dos
USUArios
relativos a
situacéo de
chamados
abertos;

Dar retorno aos
usuarios quando
0s chamados
néo forem
passiveis de
solucdo no
prazo
estabelecido;
Registrar na
Solucéo de
Gerenciamento

0.25

0.25

0.25

0.25

0.25

0.75

0.75

0.25

0.25

0.25
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3.10

3.11

de Service Desk
da CECIERJ
todo e qualquer
andamento,
observacgéo
relevante,
informacéo
fornecida pelo
usuario ou
outras equipes,
referentes aos
chamados, de
forma a
documentar as
informac0es
coletadas;
Esclarecer
davidas sobre
configuracao,
instalacéo,
funcionamento
e manutencao
de
equipamentos e
componentes de
informatica
utilizados pela
CECIERJ,
conforme
estabelecido nos
procedimentos
de atendimento;
Realizar o
retorno de
chamadas e
solicitacOes de
usuarios para
esclarecimentos,

0.25

0.25

0.75

0.25
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3.12

3.13

orientacOes e
informac6es ndo
disponibilizadas
no primeiro
contato;
Correlacionar
incidentes
abertos com
outros
incidentes,
problemas ou
mudangas que
tenham a 0.5
mesma causa
raiz, de forma a
possibilitar o
fechamento
conjunto
daqueles
correlacionados;
Dentre os
principais tipos
de servigos
prestados
remotamente
podemos citar:

» Suporte a

Redes 0.5
(incluindo LAN

e WAN);

» Suporte a
Internet/Intranet
(incluindo o
Portal e servicos
disponibilizados

2.5

2.5
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nele);

e Suporte a
impressao;

* Suporte basico
a hardware;

e Suporte a
sistemas
administrativos
e
esclarecimento
de duvidas
sobre 0s
mesmos, com
uso de scripts e
bases de erros
conhecidos
fornecidos pela
Area de
Sistemas da
CECIERJ;

Esclarecimento
de duvidas no
uso de sistema
operacional e
aplicativos de
escritorio, além
de antivirus,
softwares de
gerenciamento,
entre outros;

* Servicos de
gerenciamento
de usuérios e
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grupos;

» Controle e
liberacdo do
acesso de
usuarios a
sistemas;

» Solicitacdo de
Recursos de TI.

Observacao:

« O QUADRO DE TAREFAS &, por natureza, dinamico e, portanto, sofrera alteracoes e
ajustes ao longo da execucdo contratual mediante acordo entre a CECIERJ e a
CONTRATADA. Assim sendo, tarefas e atividades poderao ser inseridas, alteradas ou
excluidas desde que comunicado com antecedéncia e respeitando o limite do valor
contratado.

« Os profissionais envolvidos na execu¢do do servi¢o deverdo possuir ensino médio
completo e tempo de experiéncia compativel com a complexidade das tarefas a serem
desempenhadas. A escolaridade/experiéncia de cada profissional devera ser
comprovada pela CONTRATADA mediante a apresentacédo de diploma ou certificado
emitido por instituicdo legalmente credenciada pelo Ministério da Educacéo e ainda
CTPS ou declaracdo de experiéncia profissional.

« A demonstracdo de experiéncia do profissional, quando exigida, consiste em
comprovacdo do exercicio de atividades anteriores compativeis, podera ser feita
mediante registro em carteira de trabalho ou declaracdo emitida por pessoas juridicas
de direito publico ou privado.

8. HORARIO E LOCAL DA PRESTACAO DOS SERVICOS

Os servicos serdo prestados de segunda a sexta e ocasionalmente aos sabados, observados 0s
horarios para atendimento:

Atendimento Presencial SEDES de segunda a sexta das 8h as 18h.

Atendimento Presencial CEDERJ / de segunda a sexta a partir das 10h até as
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COORD. DE CURSOS E TUTORIAS /20h e ocasionalmente sabados das 10h as
CEJA 15h.
de segunda a sexta das 10h as 19h e

Atendimento Remoto ocasionalmente sabados das 10h as 15h.

A prestacdo dos servicos dar-se-a em todas as unidades da CECIERJ atuais e futuras,
descritas nos quadros abaixo, distribuidos em todo o estado do Rio de Janeiro.

SEDES

Praca Cristiano Ottoni, s/n /- 6° andar, Centro, Rio de Janeiro — RJ-
CENTRAL  cEp: 20201-250

BENFICA Rua Olimpio de Melo, 1676, Rio de Janeiro - RJ — CEP: 20930-005
Avenida Paulo de Frontin 452, fundos, Rio Comprido, Rio de Janeiro -

GRAFICA RJ

MUSEU Rua Ailton da Costa, s/n, Bairro 25 de agosto, Duque de Caxias - RJ,
CEP: 25071-160

POLOS CEDERJ

POLO ENDERECO

ANGRA DOS Avenida dos Trabalhadores, n® 179, Jacuecanga, CEP:23914-360,
REIS Angra dos Reis - RJ

BARRA DO  Rua Dr. Luis Alves Pereira, n° 70 — Quimica, Barra do Pirai - RJ. CEP
PIRAI 27.130-140, Barra do Pirai - RJ

Eg;(FOORD Rua Maua, s/n - ao lado do CIEP Sé&o Bernardo - Belford Roxo - RJ

[B)gM JESUS Avenida Governador Roberto Silveira, 578 — Centro, Bom Jesus do

I TABAPOANA Itabapoana - RJ. CEP:28360-000

CAMPO Rua Manoel Caldeira de Alvarenga,1203 - Campo Grande - RJ.
GRANDE CEP:23070-200

CANTAGALO Rua Chapot Prevost,157, Centro — Cantagalo - RJ. CEP-28500.000
DUQUE DE  Rua Marechal Floriano, 555. Jardim 25 de Agosto, Duque de Caxias -
CAXIAS RJ CEP : 25070-020

ITAGUAI Rua Didimo Jose Batista, 125. Centro, Itaguai, RJ. CEP: 23815-000
ITAOCARA Rua Nilo Pecanha, 471 — Centro — Itaocara - RJ. CEP:28570-000
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Av. Zulamith Bittencourt, s/n — Bairro Presidente Costa e Silva,

ITAPERUNA 1 a0eruna - RJ. CEP: 28.300-000

- Rodovia Amaral Peixoto Km 164, Imboassica, Macaé - RJ. CEP:
MACAE 27973-030
MAGE Av. Padre Anchieta 163 Centro. CEP: 25900-000. Magé - RJ.
MIGUEL Rua Mario de Castro, 61, Recreio. (Tambeém conhecida como Rua Luis

PEREIRA Eugenio). CEP: 26.910-000 - Miguel Pereira - RJ
NATIVIDADE Rua Vigario Jodo Batista, 3 — Centro, Natividade - RJ. CEP: 28380-000
Rua Soares Miranda, 77 - 5° andar, Fonseca — Niterdi - RJ. CEP:

NITEROL  54130-030

NOVA Av. José Pires Barroso, S/N° (Via Expressa), Olaria - Nova Friburgo -
FRIBURGO RJ- CEP 28620-000

NOVA Rua Dr. Paulo Frées Machado, 28 (antigo Forum) - Centro - Nova
IGUACU Iguacu - RJ - CEP 26255-170

PARACAMEI ggg Sebastido de Lacerda, s/n — Fabrica, Paracambi - RJ. CEP: 26600-
PETROPOLIS Estrada Machado Fagundes, 326 - Estrada da Saudade (antiga

faculdade de medicina), Cascatinha, Petrépolis - RJ. CEP: 25716-001
PIRAI Rua Roberto Silveira, 86, Centro, Pirai - RJ. CEP: 27175-000
Av. Ten. Cel. Adalberto Mendes, n° 1920, Bairro Santa Isabel, Resende

RESENDE [ py CEP 27522-240
BR 101 (sentido Rio),Km 265, Praca Cruzeiro, Rio Bonito - RJ. CEP:

RIO BONITO 28800-000
RIO DAS Rua Cel. Eurico de Lacerda Castro, 12. Centro, Rio das Flores - RJ.
FLORES CEP: 27660-000
ROCINHA ZRSBJ(? Berta Lutz, 85 - Sdo Conrado, Rio de Janeiro - RJ. CEP 22.450-
SANTA Rua Honorio Dubois, s/n. Centro, Santa Maria Madalena - RJ, CEP:
MARIA 28770-000
MADALENA

% . Rua Elysio da Costa Santos, s/n, DirleyPerlingeiro de Abreu, S&o
SAOFIDELIS iq4)is™- Ry, Cep.: 28400-000
SAO

FRANCISCO Rua Antbnio Pinheiro Filho, 02, Centro, S&o Francisco de Itabapoana -
DE RJ. CEP: 28230-000
ITABAPOANA
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SAO Rua Visconde de Itatna s/n, Gradim, S&do Gongalo — RJ. CEP: 24431-
GONCALO 005

SAO PEDRO Rua Projetada A s/n - Nova Sao Pedro, Sdo Pedro da Aldeia - RJ.

DA ALDEIA CEP:28940-000

Rua Antonio Ferreira, 110. Rio da Areia, Bacaxa. Saquarema - RJ.

SAQUAREMA (-ep. 98993-000

TRES RIOS  Rua Marechal Deodoro, 117 — Centro, Trés Rios - RJ. CEP: 25802-220.
VOLTA . _ ) |

REDONDA Rua 539, s/n° - Jardim Paraiba, VVolta Redonda - RJ. CEP: 27215-506

COORD. DE CURSOS E TUTORIAS

UNIVERSIDADE CURSO ENDERECO
Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica Celso Suckow da
Engenharia de Fonseca - CEFET/RJ
Producéo Av. Maracana, 229, Secretaria Académica (SECAD) Bloco

CEFET E, 1°andar.
g;cgzlsc;g:)a Rua General Canabarro 522, térre_o, Campus 3, Maracana
. cep 20.271-205 (porta de vidro blindex)
Turismo
Universidade Estadual do Norte Fluminense Darcy Ribeiro
Av. Alberto Lamego, n° 2000 - Pg. Califérnia
Biologia Prédio: P9 (novo prédio atréas do prédio das oficinas)
Campos dos Goytacazes - RJ
Setor: CEDERJ - Sala da secretaria
Tel. para contato:
Universidade Estadual do Norte Fluminense Darcy Ribeiro
UENF : Av. Alberto Lamego, 2000 - Parque Califérnia
Pedagogia

Prédio P9, sala da Secretaria do CEDERJ.

Campos dos Goytacazes - RJ

Universidade Estadual do Norte Fluminense Darcy Ribeiro
Pedagogicas Av. Alberto Lamego, n® 2000 - Pg.California, Campos dos
das Goytacazes — RJ. Prédio: P9 (prédio atras do prédio das
Licenciaturas oficinas)

Setor: PROGRAD /CEDERJ - Sala da secretaria. Tel. para
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contato: (22) 2739 7063

Universidade Estadual do Norte Fluminense

Darcy Ribeiro (UENF) Av. Alberto Lamego, n°

2000 - Pg. Califérnia Prédio: CCH -Centro de Ciéncias do
Homem Setor: CEDERJ (anexo ao CCH) Campos dos
Goytacazes -RJ Tel. para contato: (22) 2739 7309 / 2739
7063

Secretaria do Instituto de Biologia Roberto Alcantara

Gomes (IBRAG)

Avenida 28 de Setembro, 87 (fundos do Hospital Pedro

Ernesto)

CEP 20551-030

Pavilhdo Américo Piquet Carneiro — Térreo

Curso de Geografia EAD - UERJ

Geografia Rua S&o Francisco Xavier, 524, Sala de Tutoria — 6° Andar
- Maracana - RJ

Secretaria da EAD UERJ: Rua Séo Francisco Xavier, n°
524, 12° andar, sala 12005, bloco B

Pedagodgicas Universidade do Estado do Rio de Janeiro

das Rua Séo Francisco Xavier, 524-12° andar-sala 12005-bloco
Licenciaturas B — Maracana

Rua Desembargador Ellis Hermydio Figueira, n® 783 -
Bloco A - sala 202.

Aterrado - Volta Redonda/RJ

*Secretaria do Curso de Tecnologia em Sistemas de
Computacao
Rua Passo da Patria, 156
Prédio Novo do IC, sala 402
Sdo Domingos, Niteroi
Computacdo CEP: 24210-240
*Instituto de Computacao - UFF (Sala 415, atendimento de
tutoria)
Av. Gal. Milton Tavares de Souza, s/n°
Campus da Praia Vermelha - Boa Viagem - Niteroi / RJ
CEP: 24210-346
Engenharia de Secretaria de EaD. Escola de Engenharia de Volta
Producéo Redonda.

Quimica

Biologia

Pedagogia

Administracédo
Publica
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Av. dos Trabalhadores 420, Sala C75 (terceiro Andar). Vila
Santa Cecilia. VVolta Redonda, Rio de Janeiro.

Campus do Gragoata, Bloco B Sala 412 Sdo Domingos,
Niterdi, RJ

CEP: 24210-200

Tel.: 2629-2551

RUA PROF MARCOS WALDEMAR FREITAS REIS
S/N° SAO DOMINGOS CEP 24.210.201 CAMPUS
GRAGOATA BL H5 ANDAR SALA 514 SECRETARIA
Departamento de Seguranca Pablica - Faculdade de Direito

Rua Tiradentes, 17 - Inga - Niterdi - RJ - Cep. 24.210-510
Universidade Federal do Rio de Janeiro

Av. Carlos Chagas Filho, s/n, Ilha do Fundéo

Rio de Janeiro - RJ

Prédio: CCS - Centro de Ciéncias da Saude

Bloco N - Sala 004 - 2° andar
cederj@ccsdecania.ufrj.br erosianejales@hotmail.com
Universidade Federal do Rio de Janeiro

Av. Carlos Chagas Filho, s/n, llha do Fundéo

Rio de Janeiro - RJ

Laboratorio UFRJ

Av Brigadeiro Trompovski s/n

Centro de Tecnologia

Bloco H - 30 andar

Sala H-317

Universidade Federal do Rio de Janeiro

Sala 7 do Bloco F do CCMN - UFRJ

Cidade Universitaria, llha do Fundao, Rio de Janeiro
Sala A-408, Centro de Tecnologia, UFRJ — Campus do
Fundao

AdministracdoUniversidade Federal Rural do Rio de Janeiro

Pedagdgicas
das

(UFRRJ) Campus Seropédica, BR 465, Km 07,
Pavilhdo Central, Secretaria do CEDERJ 3° andar, Sala 135

Licenciaturas Seropédica, RJ

Turismo

Instituto Multidisciplinar/ Av Governador Roberto Silveira
s/n, Bairro Jardim da Posse, Nova Iguagu/RJ -
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Coordenacéo do
Curso de Licenciatura em Turismo — Campus da UFRRJ,
sala 205, bloco Biblioteca, CEP: 26.020-740.
Av. Pasteur, 296, Prédio da CEAD/Coordenacéo de
Educacdo a Distancia/Secretaria do Curso de Historia, 2°
andar, Sala de tutoria |
Urca - Rio de Janeiro - RJ - Brasil
Coordenacdo de Educacéo a Distancia da UNIRIO (CEAD
Matematica - UNIRIO). Av. Pasteur, 296,Campus da Reitoria, URCA,
Rio de Janeiro. Procurar Graziela ou Daiana.
Lipead
Pedagogia  Auv. Pasteur, 458, Prédio CCH, andar térreo- Urca- RJ
CEP: 22290-240
Av. Pasteur, 296, Prédio da CEAD/Coordenacéo de
Educacéo a Distancia/Secretaria do Curso de Turismo, 2°
andar, Sala de tutoria |
Urca - Rio de Janeiro - RJ - Brasil

Historia

UNIRIO

Turismo

ESCOLAS CEJA

UNIDADE ENDERECO
Coronel Carvalho,230. Anexo ao Colégio Doutor Artur Vargas,
ANGRA DOS REIS Ala E. Centro - Angra dos Reis - RJ

Rua Francisco Henrique Souza, 255 - Palmeira, Aperibe - RJ,

APERIBE 28495-000, Aperibé - R]

ARARUAMA Rua Oscar Clark, s/n° - Parque Mataruna, Araruama - RJ
éigélAL DO Rua Jodo de Andrade, s/n° - Prainha, Arraial do Cabo - RJ
BANGU Rua Silva Cardoso, 349, Bangu, Rio de Janeiro - RJ

BARRA DO PIRAI Rua José Bento de Oliveira, 1005, Barra do Pirai - RJ
BARRA MANSA Rua Robert Lang, 162 V. Barbara, Barra Mansa - RJ
Rua Manoel Vieira de Aguiar, s/n° - Sdo Miguel, Bom Jardim -

BOM JARDIM R]
BOM JESUS DO Avenida Governador Roberto Silveira,578 Lia Marcia, Bom
ITABAPOANA Jesus do Itabapoana - RJ
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CAMPOS DOS
GOYTACAZES
CARMO

CASIMIRO DE
ABREU

CONCEICAO DE
MACABU

COPACABANA
CORDEIRO
DUAS BARRAS
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Av. Antonio Perazzo, 294 - 1 andar - Centro (Independente do
regular), Cambuci - RJ

Pca da Republica, 8, Campos dos Goytacazes - RJ
Rua Senador Dantas, 280, Carmo - RJ
Rua Guarus, s/n° - Centro - Casimiro de Abreu - RJ

Rua Pastor Manoel de Brito, 135 - Bocaina, Concei¢éo de
Macabu - RJ

Rua Belford Roxo, 433, Copacabana - Rio de Janeiro - RJ
Rua Adir Vahia de Abreu, 216, Cordeiro - RJ
Av. Getulio Vargas, 104 Centro, Duas Barras - RJ

DUQUE DE CAXIAS Rua Bento do Amaral, s/n°, Centro, Duque de Caxias - RJ

ENG. PAULO DE
FRONTIN

ILHA DO
GOVERNADOR

ITABORAI
ITAGUAI

ITALVA
ITAOCARA
ITAPERUNA
MACAE

MADUREIRA
MAGE

MAGE PIABETA

MARICA
MESQUITA
MIRACEMA

NATIVIDADE
NITEROI

Estrada RJ 127, s/n°® Ramalho, Engenheiro Paulo de Frontin - RJ

Rua Sargento Jodo Lopes, 315 — anexo — Jardim Carioca — RJ —
CEP: 21931-420

Rod. Amaral Peixoto Km 24 Manilha/ltaborai, Itaborai, RJ

R. Elvira CiufoSicarino, s/n° Vila Margarida - Centro, Itaguai -
RJ

Vila Operaria, s/n° - Cimento Paraiso, Italva - RJ

Rua Maria de Souza Monteiro, 91 - Sobradinho, Itaocara - RJ
Rua Expedicionario Cabo Gama, 233, Itaperuna - RJ

Avenida Agenor Caldas, n® 442, Imbetiba, Macaé - RJ

Av. Ministro Edgard Romero, 491 - Madureira, Rio de Janeiro -
RJ

Rua Pio XII, 1500 - Figueira (Apos o hospital de Magé em 5
minutos chega o CIEP. Ele fica na beira da pista), Magé - RJ

R Guarani, s/n - Piabeta. (em frente ao Shop 15) - Loja. Entrar
por tras da escola, Mageé - RJ

Av. Roberto Silveira, 259 - Centro - Marica - RJ

Rua Paulo, s/n° - Mesquita - RJ

Rua Matoso Maia, 316, Miracema - RJ

Rua Mauro Alves Ribeiro, no 243 - Anexo ao C. E. Flavio
Ribeiro de Rezende, Natividade - RJ

Av. Ernani do Amaral Peixoto, 707 Liceu Nilo Pecanha -

56 /99



NOVA FRIBURGO

NOVA FRIBURGO
CONSELHEIRO
PAULINO

PACIENCIA

PARATY
PENHA
PETROPOLIS
PORCIUNCULA
QUISSAMA

RESENDE

RIO DAS OSTRAS
ROCINHA

SANTO ANTONIO
DE PADUA

SAO CRISTOVAO

SAQO FIDELIS

SAO GONCALO
SAO JOAO DE
MERITI

SAQO PEDRO DA
ALDEIA

SAPUCAIA
SEROPEDICA

SUMIDOURO
TERESOPOLIS
TRES RIOS
URCA
VALENCA
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Centro, Niterdi - RJ

Praca Demerval Barbosa Moreira, 15 - Fundos, Nova Friburgo -
RJ

RUA CLARICE STORCK DOS SANTOS, SN -
CONSELHEIRO PAULINO - NOVA FRIBURGO - RJ - CEP
28635-550

Estrada Santa Eugénia s/n, Paciéncia, CEP 23585-430, Rio de
Janeiro - RJ

Estrada do Ribeirinho, 18 - Ponta Nova, Paraty - RJ

Av. Brasil, 10.592 - Penha, Rio de Janeiro - RJ

Av. Ipiranga, 494, Centro, Petropolis - RJ

Rua Dep. Luiz Fernandes Linhares, 795, Porciuncula - RJ
Av. 12 de junho 1.265, Bairro Piteiras, Quissama - RJ

Av Tenente Cel Adalberto Mendes 1920 Alvorada, Resende -
RJ

Rua Silva Jardim, 55 - Centro, Rio das Ostras - RJ

Auto Est. Lagoa-Barra, 15, Rio de Janeiro - RJ

Rua José de Alencar Leite, 81 - Fundos, Santo Antdnio de
Padua - RJ

P¢. Argentina, 20 — fundos — S&o Cristévdo — RJ — CEP: 20920-
050, Rlo de Janeiro - RJ

AV. GOV. ROBERTO SILVEIRA, 237, A - BARAO DE
MACAUBA, S3o Fidélis - RJ

Rua Tomé Feteira, s/n°, Sdo Gongalo - RJ

Rua Vereador Celso Moreira Guerra s/n, Coelho da Rocha - Sdo
Jodo de Meriti - RJ

Rua 12 de outubro, s/n - Bairro Estacdo - Sdo Pedro da Aldeia -
RJ

Av. Paulino Fernandes Silva, 252 - Jamapard, Sapucaia - RJ

Antiga Rodovia Rio Sao Paulo Km 40, s/n, Bairro Dom Bosco.
Seropédica - RJ. CEP: 23890-000

Rua da Conceicéo, 45 - Centro, Sumidouro - RJ

Av. Lucio Meira, 361 Centro, Teresépolis - RJ

R. Iglesias Lopes, 870 Cantagalo, Trés Rios -RJ

Av. Pasteur, 368, Urca, Rio de Janeiro - RJ

Rua Comen. Araujo Leite, 265 - Centro, Valenca - RJ
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VASSOURAS Rua Abreu César, 76, Centro, VVassouras - RJ
. . o - i
VILA ISABEL Av. Bou[evard Vln'te e Oito de Setembro, n° 109- anexo — Vila
Isabel, Rio de Janeiro - RJ

Rua Duzentos e vinte dois, 122 - Ponte Alfa, VVolta Redonda -

VOLTA REDONDA RJ

9. CONDICOES E PRAZOS DE PAGAMENTO
Quanto as condicgdes e prazos de pagamento:

a. A quantidade estimada de USTs apresentadas no item 6 (seis) sera demandada de
acordo com a necessidade da Fundacéo, por meio de ordens de servico, SEM
GARANTIA DE UTILIZACAO TOTAL DE QUANTIDADE ESTIMADA AO
LONGO DA VIGENCIA DO CONTRATO.

b. A CONTRATANTE néo fica obrigada a consumir a totalidade de UST’s prevista neste
Termo de Referéncia. O quantitativo de UST consubstancia-se em uma estimativa, o
qual sera efetivamente utilizado de acordo com as necessidades da area demandante
dos servigos.

c. O pagamento do objeto da presente licitacdo sera efetuado mensalmente, de acordo
com as Ordens de Servicos — OS realizadas e aceitas, a partir da atestacdo da(s) nota(s)
fiscal(is) pelo servidor responsavel mediante depdsito bancério em conta da licitante
contratada.

d. O pagamento dos servigos serd efetuado levando-se em consideracéo o Acordo de
Nivel de Servigo conforme descrito no item 18.

e. Para que seja efetuado o0 pagamento, a licitante contratada devera:

i.  Apresentar nota fiscal/fatura correspondente aos servicos prestados, conforme Gltimo
lance ofertado no pregao, acompanhadas do Relatério Mensal Consolidado,
devidamente atestado pelo gestor do Contrato;
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ii.  Comprovar sua regularidade, assim como a da executora do objeto, perante a
Seguridade Social (Certiddo Negativa de Débito — CND), o Fundo de Garantia do
Tempo de Servico — FGTS (Certificado de Regularidade do FGTS — CRF), a Fazenda
Federal (Certiddo Conjunta de Deébitos relativos a Tributos e Contribuicbes Federais e a
Certid&o de Quitagéo Divida Ativa da Unido fornecida pela Receita Federal do Brasil),
e ainda, perante a Justi¢a do Trabalho (Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas -
CNDT), admitida a certidao positiva com efeito de negativa ou outra equivalente na
forma da lei;

iii.  Comprovar quitacdo dos impostos, taxas e demais encargos que incidam sobre 0s
pagamentos resultantes da contratagéo.

iv.

10.RESSARCIMENTO DE GASTOS EM VIAGENS

Quanto ao ressarcimento de gastos em viagens:

a. No atendimento a demanda do servico, podera haver, eventualmente, a necessidade dos
técnicos pernoitarem nos locais que integrem o trajeto ao destino solicitado.

b. A fim da economicidade, da colaboragdo com o planejamento do atendimento e da
cobertura das despesas com pernoite das viagens, o profissional devera receber diaria
com valor unitario igual ao constante no Decreto Estadual n® 41.644, de 15.01.2009,
Grupo |1, consideradas alimentacdo e pousada. Esta diaria de viagem nao tem em
hipotese alguma natureza salarial.

c. A CONTRATADA devera considerar os valores e limites abaixo para efeito de
pagamento de diarias.

QTDE
UNIDADES | |/, o TOTAL =~ TOTALPARA | o1l
DO 5o PERNOITE GERAL
INTERIOR oo 5o / ESTIMADODESLOCAMENTOS _ ' =
DO ESTADO / ANO (PASSAGENS)
ANO
70 R$ 235,00 240  |R$56.400,00 R$24.00000 R$ 80.400,00
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. O valor estabelecido no item acima esta dimensionado para atender ao volume de UST

registrado e que dependera das atividades e projetos a que se destina 0 CONTRATO,
ndo apenas da proporgdo em UST.

. O deslocamento sera realizado prioritariamente em veiculo da CONTRATANTE,

ficando neste caso a CONTRATADA dispensada de apresentar a passagem referente
ao trecho do deslocamento. Na impossibilidade do veiculo da CONTRATANTE, esta
emitira uma AUTORIZACAO DE VIAGEM, informando quando a CONTRATADA
deverd adotar as providéncias para o deslocamento dos seus profissionais.

O pernoite devera ser devidamente justificado, para controle, inclusive constando,
nome, funcdo e matricula dos profissionais. A CONTRATADA devera comprovar 0s
deslocamentos apresentando para cada viagem realizada os seguintes documentos:

Formulario de Autorizacdo de Viagem aprovado;

Passagem emitida (intermunicipal);

Relatorio de viagem com as atividades realizadas no periodo de deslocamento e
aprovado pela fiscalizacao técnica.

. Havendo previséo de necessidade de pernoite a CONTRATADA devera comunicar o

fato com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas ao setor de transportes da
CONTRATANTE.

. A CONTRATADA devera fazer o pagamento adiantado das diarias de viagem e no

valor maximo, com o pagamento dos salarios a seus profissionais para fazer frente as
despesas com pernoites cabendo no més subsequente a complementacéo dos valores
utilizados. A quantidade de diarias devera considerar o periodo da viagem comunicado
pelo Fiscal do Contrato.

A CONTRATANTE deveréa providenciar o ressarcimento a CONTRATADA dos
valores pagos relativos aos pernoites das viagens dos seus profissionais, acrescidos dos
tributos e encargos previstos na legislagdo, no més subsequente a realizacdo daquelas
despesas através de apresentagéo de relatorios de comprovacéo de despesas. O
pagamento devera ser realizado através do envio de nota fiscal pela CONTRATADA.
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11.DOS PREPOSTOS E SUAS ATRIBUICOES
Quanto as atribuicbes do preposto:

a. A CONTRATADA devera, durante todo o periodo de vigéncia do Contrato, manter um
preposto, com fins de representa-las administrativamente, sempre que necessario, e
gerenciar operacionalmente os empregados, devendo ser indicados mediante
declaracdo, na qual deverdo constar todos os seus dados necessarios, tais como nome
completo, nimeros de identidade e CPF, endereco e telefone residenciais e numero de
celular, alem dos dados relacionados a sua qualificacdo profissional, entre outros.

b. Na designacdo do preposto é vedada a indicacdo dos préprios funcionarios
(responsaveis pela prestacdo dos servigos junto a CONTRATANTE) para o
desempenho de tal fungéo.

c. O preposto designado ndo necessitara permanecer em tempo integral a disposicéo da
CONTRATANTE, devendo, contudo, serem observadas as exigéncias requisitadas no
item 11.a no tocante a disponibilizacao de todas as informacdes la requeridas, de forma
a garantir o pronto atendimento a quaisquer solicitacoes da CONTRATANTE.

d. A CONTRATADA devera instruir seus prepostos quanto a necessidade de atender
prontamente a quaisquer solicitacbes da CONTRATANTE, do Fiscal do Contrato ou
de seu substituto, acatando imediatamente as determinagdes, instrucdes e orientacoes
destes, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas, e devendo, ainda, tomar
todas as providéncias pertinentes para que sejam corrigidas quaisquer falhas detectadas
na execucdo dos servigos contratados.

e. Sdo atribuicdes dos prepostos, dentre outras:
I.  Comandar, coordenar e controlar a execucdo dos servigos contratados, nas
dependéncias da CONTRATANTE;
1. Acompanhar e fiscalizar os trabalhos realizados pelos empregados da
CONTRATADA;
Ii.  Promover o controle da assiduidade e pontualidade dos empregados da
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CONTRATADA;

Zelar pela seguranca, limpeza e conservacao dos equipamentos e instalacfes da
CONTRATANTE a disposi¢do dos empregados da CONTRATADA,;

Cumprir e fazer cumprir todas as determinacdes, instrucdes e orientacdes
emanadas das autoridades da CONTRATANTE e da Fiscalizagdo do Contrato;
Elaborar, acompanhar e controlar escalas de férias, evitando situacdes de
prejuizo aos servigos contratados;

Reportar-se a Fiscalizacdo do Contrato para dirimir quaisquer duvidas a respeito
da execucdo dos servicos;

Relatar a Fiscalizacdo do Contrato, pronta e imediatamente, toda e qualquer
irregularidade observada;

Realizar, além das atividades e tarefas que Ihe forem atribuidas, quaisquer outras
que julgar necessarias, pertinentes ou inerentes a boa prestacdo dos servigcos
contratados.

Encaminhar a Fiscalizacdo do Contrato todas as Notas Ficais/Faturas dos
servigos prestados;

Esclarecer quaisquer questdes relacionadas as Notas Fiscais/Faturas dos servicos
prestados, sempre que solicitado;

Administrar todo e qualquer assunto relativo aos empregados da
CONTRATADA, respondendo perante o 6rgao por todos os atos e fatos gerados
ou provocados por eles.

12.DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Quanto as obrigacdes da contratante:

a. Permitir o livre acesso dos empregados da CONTRATADA as dependéncias da
Fundacdo CECIERJ, para execucao dos servicos;

b. Prestar as informacdes e 0s esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos
empregados da CONTRATADA ou por seus prepostos;
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c. Efetuar o pagamento mensal devido pela execugdo dos servigos, no prazo estabelecido,
desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias do contrato;

d. Suspender o pagamento da nota fiscal/fatura sempre que houver obrigacdo contratual
pendente por parte da empresa contratada, até a completa regularizagéo;

e. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato, por meio de servidores especialmente
designados, nos termos do Art. 67 da Lei 8.666/93;

f. Comunicar oficialmente a CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no curso da
execucdo do contrato, determinando o que for necessario a sua regularizacéo;

g. Aplicar a CONTRATADA as penalidades contratuais e regulamentares cabiveis;

h. Verificar o cumprimento dos requisitos minimos de qualificacdo profissional exigidos
no item 7 (sete), desta TR, exigindo 8 CONTRATADA a substitui¢do, se for o caso;

I.  Exigir o imediato afastamento e/ou substituicdo de qualquer empregado ou preposto da
CONTRATADA cuja conduta, atuacdo, permanéncia e/ou comportamento sejam
qualificados ou entendidos como prejudiciais, inconvenientes, inadequados ou
insatisfatdrios a disciplina da CONTRATANTE ou ao interesse do servico publico;

J. Comunicar oficialmente 8 CONTRATADA quando ndo houver necessidade de
substituicdo de profissional nas ocorréncias de auséncia temporaria, como falta, gozo
de férias ou afastamentos legais de qualquer natureza;

k. EXxigir, mensalmente, os documentos comprobatérios do pagamento de pessoal, do
recolhimento dos encargos sociais, beneficios, ou qualquer outro documento que julgar
Necessario;

13.DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
Quanto as obrigacdes da contratada:

a. Iniciar a execucgdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia ap0s a celebracdo do
contrato, mediante solicitagcdo formalizada pela CONTRATANTE.

b. A CONTRATADA devera recrutar, selecionar e encaminhar, no prazo maximo de 10
(dez) dias Uteis, os empregados necessarios a realizagdo dos servicos, de acordo com as

categorias e qualificagcdo minima exigidos neste Termo de Referéncia e com funcdes
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profissionais legalmente registradas em suas carteiras de trabalho e com os beneficios
(Auxilio-Transporte e Auxilio-Alimentacéo) pagos, conforme a legislacdo vigente e
nos valores definidos sujeitos a aprovacdo da CONTRATANTE, observada a demanda
de servicos definida em cada solicitacdo emitida pela CONTRATANTE durante a
vigéncia do Contrato.

. A CONTRATADA, fica obrigada a mensalmente encaminhar 8 CONTRATANTE um
relatorio consolidado, demonstrando os quantitativos de atendimento, deslocamentos,
as diarias e demais ocorréncias.

. No prazo de até 05 (cinco) dias da assinatura do contrato, A CONTRATANTE
designaréa por escrito, para gerir e controlar sua execugao, 0s representantes
devidamente habilitados a quem cabera a adocao das providéncias necessarias ao bom
andamento dos servigos em cada Unidade;

. Fornecer e manter atualizada junto a Fiscalizacdo do Contrato relacdo nominal dos
empregados e prepostos, indicando nome completo, funcdo, nimeros de identidade e
CPF, endereco e telefone residenciais, numero de celular, horario e local de trabalho, os
Atestados de Saude Ocupacional dos profissionais, comprovantes atualizados de
fornecimento do Vale-Transporte e Vale-Alimentagdo, assim como 0s comprovantes de
quitacdo dos periodos de férias devidamente assinados pelos empregados;

. Apresentar a Fiscalizacdo do Contrato, sempre que solicitado, os diplomas,
certificados, controles de frequéncia, atestados, comprovantes e carteiras profissionais,
bem como quaisquer outros documentos que digam respeito a seus empregados ou que,
de alguma forma, tenham relagdo com o objeto do contrato e/ou com a prestacao dos
servigos contratados;

. Manter seus empregados sempre atualizados, por meio da promocao de treinamentos e
reciclagens, cursos de relagOes interpessoais e seguranca no trabalho e participagcdo em
eventos de carater técnico, de acordo com a necessidade dos servicos e sempre que a
CONTRATANTE entender conveniente;

. Fornecer, no prazo de 15 dias corridos a contar da data de contratacdo dos empregados,
crachas de identificacdo com fotografias recentes, sem custos a CONTRATANTE;

Manter os empregados devidamente identificados por cracha, quando for o caso, em
perfeito estado durante toda a jornada diaria de trabalho;
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Responder, em relacdo aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes dos
servigos, tais como: salarios, seguros de acidentes, tributos, indenizacdes, vale-
refeicdo, vale-transporte e outras que porventura venham a ser criadas e exigidas pelo
Governo;

Pagar, até o 5° (quinto) dia atil do més subsequente ao vencido, os salarios de seu
pessoal;

Observar os prazos legais e regulamentares na entrega dos vales-transportes e vales-
refeicoes;

. A CONTRATADA obriga-se a repassar integralmente os valores pagos referentes a

vales-transportes e vales- alimentacdo, mesmo que haja auséncia de expediente nas
unidades da CECIERJ, ou em feriados;

Assumir inteiramente a responsabilidade por e arcar total e exclusivamente com todos
0s custos, despesas, encargos e obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarios, fiscais
e comerciais resultantes da execucéo do Contrato, conforme exigéncia legal,
obrigando-se a salda-los na época propria, visto que seus empregados nao
estabelecerdo nenhuma espécie de vinculo empregaticio com a CONTRATANTE;

Assumir inteiramente a responsabilidade, por arcar total e exclusivamente com todos os
custos, despesas, encargos e obrigacoes resultantes de possivel reclamagao ou demanda
trabalhista, civil ou penal, relacionada a execuc¢éo do contrato, originariamente ou
vinculada por prevencao, conexao ou continéncia;

Quando da rescisé@o de contrato de trabalho de profissional sob este Contrato, a
CONTRATADA obriga-se a apresentar ao Orgéo Fiscalizador do Contrato o Termo de
Rescisdo de contrato de trabalho devidamente homologado, quando o trabalhador tiver
mais de um ano de prestacao de servico; Documento relativo a concessao de Aviso
Prévio trabalhado ou indenizado; Recibo de entrega da Comunicacgéo de Dispensa e do
requerimento de Seguro Desemprego; Guia de recolhimento rescisorio do FGTS e da
Contribuicdo Social do trabalhador dispensado sem justa causa ou em caso de extin¢édo
do contrato por prazo indeterminado; Copia do ASO comprovante da realizacdo de
exame medico demissional;

A CONTRATADA ¢é vedado expressamente permitir cumprimento de aviso prévio de
funcionario nas dependéncias das unidades da CECIERJ;
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Encaminhar mensalmente a Fiscalizacdo do Contrato as Notas Fiscais/Faturas dos
servicgos prestados, bem como os comprovantes de pagamento dos salarios e beneficios
dos empregados e do devido recolhimento dos encargos sociais;

. A CONTRATADA devera comprovar mensalmente paraa CONTRATANTE, a
regularidade junto ao INSS, bem como com a Fazenda Federal, mediante a
apresentacdo da certiddo negativa, ou positiva com efeito de negativa, de Débitos de
Tributos e Contribuices Federais (PGFN) e o Certificado de Regularidade do FGTS
(CRF), como também o recolhimento das contribui¢des sociais pertinentes aos
empregados alocados ao servico;

Assumir inteiramente a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes
estabelecidas na legislacao especifica de acidentes de trabalho;

. Assumir inteiramente a responsabilidade e tomar as medidas necessarias ao
atendimento dos seus empregados, quando acidentados ou acometidos de mal subito,
por meio do representante indicado como preposto;

Fazer cumprir e assumir inteira responsabilidade pelo cumprimento, por parte de seus
empregados e prepostos, de todas as normas e procedimentos internos e disciplinares
da CONTRATANTE;

. Providenciar a imediata substituicdo de qualquer empregado ou preposto cuja conduta,
atuacédo, permanéncia e/ou comportamento sejam qualificados ou entendidos como
prejudiciais, inconvenientes, inadequados ou insatisfatorios a disciplina da
CONTRATANTE ou ao interesse do servico publico, devendo a substituicéo ser
efetivada imediatamente, sem prejuizo dos servigos;

Responder por quaisquer danos causados diretamente aos bens ou instalagdes da
CONTRATANTE e de terceiros, quando tenham sido causados por seus empregados
durante a execucdo dos servicos, e desde que fiqgue comprovada sua responsabilidade;

. Arcar com despesas decorrentes de qualquer falta ou infragdo praticada por seus
empregados quando relacionados com a execuc¢éo dos servi¢cos ou quando nas
dependéncias da CONTRATANTE;

. Administrar todo e qualquer assunto relativo a seus empregados;
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a. Comunicar por escrito a Fiscaliza¢do do Contrato, por meio do representante indicado
como preposto, qualquer anormalidade ou irregularidade observada ao longo da
execucao do contrato e prestar os esclarecimentos que julgar necessarios;

ab. Encaminhar a Fiscalizacdo do Contrato, com antecedéncia de 30 (trinta) dias, relagéo
de empregados que fruirdo férias no periodo subseqiiente, assim como informar os dados
daqueles que irdo substitui-los;

bc. Responsabilizar-se pelo transporte de seu pessoal até as dependéncias da
CONTRATANTE, por meios préprios ou mediante vale-transporte, inclusive em casos de
paralisacOes dos transportes coletivos;

cd. Registrar e controlar, diariamente e rigorosamente, a assiduidade e a pontualidade de
seu pessoal, bem como as ocorréncias havidas;

de. Observar o horéario de trabalho estabelecido pela CONTRATANTE, em conformidade
com as leis trabalhistas;

ef. Prestar todos os esclarecimentos solicitados pela Fiscalizagédo do Contrato, atendendo
prontamente as reclamacdes/solicitacdes formuladas e relatando toda e qualquer
irregularidade observada;

fg. N&o veicular publicidade ou qualquer outra informacao acerca das atividades objeto
deste Termo de Referéncia sem a prévia autorizacdo da CONTRATANTE;

gh, Executar diretamente o contrato, sem transferéncia de responsabilidades ou
subcontratacdes nédo autorizadas pela CONTRATANTE;

ii. E defeso 8 CONTRATADA alegar desconhecimento das condigdes de trabalho e
quantitativos estimados. A CECIERJ néo aceitara, em hipdtese alguma, reclamaces advindas
de dificuldades técnicas e/ou quantitativos ndo previstos;

ij. Manter, durante o periodo de vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo, qualificacdo e regularidade
exigidas no edital.

jk. A CONTRATADA responsabiliza-se em manter a equipe técnica do presente termo de
referéncia, de forma condizente com o servico a executar, fornecendo-lhes o suficiente
para se apresentarem dentro dos padrdes de eficiéncia recomendaveis;
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O fiscal do contrato sera designado pela Presidéncia da CECIERJ, devendo ficar lotado na
Administracdo da Contratante, tendo a responsabilidade de controlar, assistir, fiscalizar e
acompanhar a execucao dos servi¢os em todas as unidades citadas no item 8, desta TR;

Im. A CONTRATADA responsabilizar-se-a, pelo periodo de execugédo contratual, por
todos os Prestadores de Servigos e tudo 0 mais necessario ao cumprimento das obrigactes
constantes do contrato;

= A CONTRATADA devera fornecer aos seus prestadores de servicos todas as
indicacdes necessarias ao desenvolvimento das atividades, comprovando, junto a
contratante, a escolaridade minima exigida para as funcdes aqui discriminadas;

o A gquantidade de efetivo técnico podera ser implementada no todo ou em parte, ao
longo do Contrato decorrente, dependendo da necessidade da Fundacao;

op. Toda e qualquer davida devera ser esclarecida previamente com a Fiscalizacdo, antes
da execucao dos servigos em tela.

14.FISCALIZACAO E DO ACOMPANHAMENTO
Quanto a fiscalizacéo do contrato:

a. A execucdo do Contrato e a respectiva prestacao dos servicos serdo acompanhadas e
fiscalizadas por servidores (Fiscal e substituto) a serem designados pela
CONTRATANTE, na condicdo de representantes da CONTRATANTE.

b. Ao Fiscal compete acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a execugdo do Contrato e
dos respectivos servigos, bem como dirimir e desembaracar quaisquer duvidas e
pendéncias que surgirem no curso de sua execucdo, determinando o que for necessario
a regularizacao das faltas, falhas, ou problemas observados, conforme prevé o art. 67
da Lei n® 8.666/1993 e suas alteracgdes.

c. Sdo atribuicdes do Fiscal do Contrato, dentre outras:
I.  Receber a Nota Fiscal/Fatura apresentada pela CONTRATADA e atestar a
realizacao dos servicos, para fins de liquidacdo e pagamento;

ii.  Ordenar a imediata retirada do local, seguida, quando for o caso, da substituicéo,
pela CONTRATADA, independentemente de justificativa por parte da
CONTRATANTE, de qualquer de seus empregados que estiver sem uniforme
ou crachd, que embaracar ou dificultar a atuacao da Fiscalizagéo ou cuja
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conduta, atuacdo, permanéncia e/ou comportamento sejam julgados prejudiciais,
inconvenientes ou insatisfatorios a disciplina da CONTRATANTE ou ao
interesse do Servico Publico;

iii.  Emitir pareceres a respeito de todos os atos da CONTRATADA relativos a
execucdo do contrato, em especial quanto a aplicagdo de san¢oes, alteracoes,
prorrogacdes e rescisao do contrato;

iv.  Acompanhar a entrega dos uniformes, quando for o caso, rejeitando 0s que nao
apresentarem boa qualidade e perfeito caimento nos profissionais, ou ainda o0s
que estiverem em desacordo com as especificagdes exigidas;

d. Cabe a CONTRATADA atender prontamente a quaisquer exigéncias da Fiscalizacdo
inerentes ao objeto do Contrato, sem que disso decorra qualquer dnus para a
CONTRATANTE, ndo implicando a atividade de acompanhamento e fiscalizacdo em
qualquer exclusédo ou reducéo da responsabilidade da CONTRATADA, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade e, na ocorréncia desta, tampouco a
corresponsabilidade da Fundacdo CECIERJ ou de seus agentes.

e. As decisOes e providéncias que ultrapassarem a competéncia dos servidores designados
para o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos deverdo ser encaminhadas a
CONTRATANTE, em tempo habil para a adocdo das medidas convenientes.

15.SALARIO BASE MENSAL E DOS DEMAIS BENEFICIOS DOS
PROFISSIONAIS

Os salarios dos profissionais, bem como os demais beneficios, ndo poderdo ser inferiores aos
estabelecidos em sentenga normativa ou lei, Acordo, Dissidio ou Convencao Coletiva de
Trabalho do sindicato ao qual a CONTRATADA ou os profissionais estejam vinculados.

O salario, bem como os demais beneficios, devera ser definido de acordo com a utilizacdo de
um dos seguintes critérios:

« Sentenca normativa ou lei, Acordo, Dissidio ou Convencdo Coletiva de Trabalho;

« Saléarios praticados no mercado ou apurado em publica¢fes ou pesquisas setoriais para
a categoria profissional correspondente, no caso de inexisténcia dos instrumentos
descritos na letra “a”.

« Na hipotese da letra “b” do subitem 19.1, a licitante devera encaminhar, com as
planilhas e a proposta, os documentos/informagdes que subsidiaram a fixac&o dos
salarios.
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Com base na jurisprudéncia firmada no ambito do Tribunal Superior do Trabalho, a regra
definida no paragrafo anterior comporta exce¢ao nos casos em que a carga horaria fixada
neste Termo de Referéncia for inferior a prevista nos Acordos, Dissidios ou Convencgdes
Coletivas, hipotese na qual as propostas apresentadas deverdao contemplar salarios
proporcionais a carga de trabalho exigida pela CONTRATANTE.

16.VINCULO EMPREGATICIO:

Os empregados/funcionarios e/ou prepostos da CONTRATADA nao terdo qualquer, em
hipbtese alguma, vinculo empregaticio com a Contratante, correndo por conta exclusiva da
CONTRATADA, todas as obrigacdes decorrentes da legislacdo trabalhista, previdenciéaria,
fiscal e comercial e obrigac6es sociais decorrentes da execucdo do contrato, a qual a
CONTRATADA se obriga a saldar na época devida.

17.FORMULACAO DAS PROPOSTAS
Quanto a formulacédo das propostas:

a. Os proponentes deverdo apresentar as propostas com as quantidades e funcgdes
estabelecidas no item 07 (sete) deste TR;

b. Na apresentacéo da proposta € vedada a modificacdo das aliquotas dos encargos fixos;

c. Para padronizacdo das propostas, os tributos deverao ser previstos com as aliquotas
referentes ao municipio do Rio de Janeiro;

d. A jornada de trabalho dos profissionais sera de 44 (quarenta e quatro) horas semanais,
nas condicdes estabelecidas no art. 58, caput e 8§ 1° e 2°, bem como art. 71, caput e
82°, da Consolidacdo das Leis do Trabalho - CLT, e art. 7°, XIlI, da Constituicdo
Federal, sendo que o horario de inicio e término da jornada sera definido de acordo
com o horario de funcionamento desta Fundacdo CECIERJ, observadas as disposi¢es
legais mencionadas acima;

e. As propostas deverdo observar o piso salarial, aliada a pesquisa de pregos elaborada
com base na remuneragdo paga aos mesmaos servigos prestados em outros 0rgaos
publicos, bem como conter indicagdo dos sindicatos, acordos coletivos, convengdes
coletivas, sentencas normativas ou leis que regem as categorias profissionais que
executardo 0 servico e as respectivas datas bases e vigéncias, com base no Codigo
Brasileiro de Ocupacgtes — CBO.

70/99



GOVERNO DO ESTA

oo
RIO DE JANEIRO
VAMOS VIRAR O JOGO

18.ACORDO DE NIVEIS DE SERVICO

Com amparo no art. 1° da Resolucdo SEPLAG N° 843, DE 28/12/2012, que disciplina o
Acordo de Niveis de Servico a serem utilizadas nas contratacdes efetuadas pelos Orgéos e
Entidades da Administracdo Publica Direta, Autarquias e Fundacdes Estaduais, com base no
art. 4° do Decreto n° 41.203, de 03/03/2008.

Devendo ser considerado o estabelecimento dos niveis minimos de servico a serem prestados
pelos contratados, através da utilizacdo de indicadores que permitam a mensuracao dos
resultados, preferencialmente pela utilizacdo de ferramentas informatizadas, que possibilitem
a Administracdo verificar se os resultados contratados foram realizados nas quantidades e
qualidades exigidas, e assim adequar 0 pagamento aos resultados efetivamente obtidos.

Tal afericao ocorrera por agdo de fiscalizagdo, que sera realizada com base nos ACORDOS
DE NIVEIS DE SERVICOS — ANS, melhores descritos no apéndice I.

Desta forma, o ndo cumprimento das obrigacdes contratuais, assim como a NAO obtencéo de
avaliagdo mensal em niveis inferiores ao estabelecido no ANS acarretara a CONTRATADA
aplicacdo das SANCOES conforme descritos no item 19.

19.DAS SANCOES E INDICADORES

Com fundamento nos artigos 86 e 87 da Lei n.° 8.666/93, a CONTRATADA ficaré sujeita, no
caso de inexecucdo parcial ou inexecucéo total da obrigacao, assim considerando pela
Administracdo, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal, assegurada a prévia e
ampla defesa, as seguintes penalidades:

I. Adverténcia;
Ii.  Multas de:

« 0,5% (cinco décimos por cento) ao dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso no
inicio da execucéo dos servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apos o
décimo quinto dia e a critério da Administracao, no caso de execugcao com atraso,
poderd ocorrer a ndo aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese,
inexecucao total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisao unilateral da avenga;

o 20% (vinte por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execucao do
objeto, por periodo superior ao previsto na alinea “a”, ou de inexecucao parcial da
obrigacdo assumida;
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30% (trinta por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecucéo total da

obrigacéo assumida;

Além dessas, com fundamento nos artigos 86 e 87 da Lei n.° 8.666/1993, serdo
aplicadas multas, conforme as infragcdes cometidas e o grau respectivo, indicados nas
tabelas 04 e 05 a seguir, limitadas a 30% do valor mensal do contrato:

Percentual de multas de acordo com infragdes

GRAUCORRESPONDENCIA

OO RA~AWNPEF

0,2% DO VALOR MENSAL DO CONTRATO
0,4% DO VALOR MENSAL DO CONTRATO
0,8% DO VALOR MENSAL DO CONTRATO
1,0% DO VALOR MENSAL DO CONTRATO
1,5% DO VALOR MENSAL DO CONTRATO
3% DO VALOR MENSAL DO CONTRATO

ITEMDESCRICAO

1

4

Suspender ou interromper, total ou parcial,
salvo motivo de forga maior ou caso fortuito,
0S Servigos contratuais

Manter funcionario sem qualificacdo para
executar oS Servicos

Recusar-se a executar servigos determinados
pela fiscalizacdo previstos em contrato
Retirar funcionarios do servico durante o
expediente, sem a anuéncia prévia do
CONTRATANTE

Para os Itens a seguir deixar de:

5

Registrar e controlar, diariamente, a
assiduidade e a pontualidade de seus
funcionarios;

Cumprir determinagdo formal ou instrugao
complementar do érgéo fiscalizador;
Substituir empregado que se conduza de modo
inconveniente dentro do prazo estabelecido em

6

GRAUINCIDENCIA

Por dia

Por ocorréncia

Por servigo e
por dia

Por empregado
e por dia

Por funcionario
e por dia
Por ocorréncia

Por funcionario
e por dia
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contrato;
Entregar os salarios e os contra cheques, vales- L
- Por funcionario
8 transportes e/ou vales-refei¢do nas datas 5 :
_ e por dia
avencadas;
- L Por funcionario
9 Efetuar a reposicdo de funcionarios faltosos; 2

e por dia
Cumprir os itens do contrato e seus anexos nao Por item e por
previstos nesta tabela de multas; ocorréncia

Cumprir quaisquer dos itens do contrato e seus
anexos ndo previstos nesta tabela de multas,

10

Por item e por

1 apos reincidéncia formalmente notificada pela 3 ocorréncia
fiscalizacéo;
12 Apresentar garantia contratual; 4 Pordia

Executar os servigos em niveis abaixo do

13 estabelecido.

4  Por ocorréncia

APENDICE I
QUADRO 1
INDICADORES
N°DO DESCRICAO DO INDICADOR
INDICADOR
1 Implantagédo dos servigos no prazo determinado.
2 Expectativa de Atendimento.
QUADRO 2

DESCRICAO DETALHADA DO INDICADOR 01

INDICADOR

01- Implantacgéo dos servi¢os no prazo determinado.

ITEM DESCRICAO

Finalidade Garantir pontualidade na prestacao do servico.

Meta a cumprir | Impedir atrasos relativos ao servico.
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medicdo
Forma de
acompanhamento
Periodicidade Mensal

2% do valor bruto da Nota Fiscal a cada dia de atraso.

Formulario de acompanhamento de ANS — Apéndice 11

Registros proprios.

Mecanismo de

Calculo Vd=0,02VnfNd, onde Vd—valor do desconto; Vnf—valor da Nota Fiscal,

Nd—numero de dias em atraso. O atraso sera de no maximo 5 dias, a
partir do quinto dia ensejara Sancdo Administrativa, conforme item 12,
{?ilgéic?iz Data da publicacdo do contrato

Havera um formulario para ciéncia do contratado, quanto as aplicacdes
das multas e descontos resultantes da aplicacdo do ANS. Exemplos de
clausulas descumpridas: Recusa dos empregados em trabalhar por
auséncia de pagamento; Auséncia de imediata substituicdo de empregado,
sem prejuizo dos servicos; Deixar de fornecer no prazo de 15 (quinze)
dias corridos a contar da data da contratacdo dos empregados, crachas de
identificacdo com fotografias recentes, observado o Item 7 deste Termo
de Referéncia, etc. As notificacdes para aplicacdo de adverténcia ou
rescisao contratual serdo feitas mediante oficio, afim de que a
CONTRATADA apresente sua defesa no prazo determinado.

Observacdes

QUADRO 3
DESCRICAO DETALHADA DO INDICADOR 02

INDICADOR
02- Expectativa de Atendimento
ITEM DESCRICAO
Finalidade Garantir qualidade na prestacdo do servigo a Fundagdo CECIERJ.
Meta a cumprir  90% das ocorréncias demandadas mensalmente

Sera utilizado um sistema para abertura de ocorréncias fornecido pela

Instrumento de CONTRATANTE atraves do Formulario de acompanhamento de ANS —

medicdo A 1
¢ Apéndice Il
Forma de : -
Registros de ocorréncias.
acompanhamento
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Periodicidade ~ Mensal

2% do valor bruto da Nota Fiscal a cada registro de ocorréncia
Mecanismo de  Vd=0,02Vnf*Ro, onde Vd—valor do desconto; Vnf—valor da nota fiscal,
Calculo Ro—Registro de ocorréncia. A partir da quarto registro de ocorréncia

dessa natureza, ensejara Sancdo Administrativa, conforme item 12.
In'|C|Ao d_e Data da publicacdo do contrato
Vigencia

Havera um formulario para ciéncia do contratado, quanto as aplicacdes
das multas e descontos resultantes da aplicacdo do ANS. As notificagdes

Observacoes para aplicacédo de adverténcia ou rescisdo contratual serdo feitas mediante
oficio, a fim de que a CONTRATADA apresente sua defesa no prazo
determinado.

APENDICE II

FORMULARIO DE FISCALIZACAO

FORMULARIO DE ACOMPANHAMENTO DE ANS DE GESTAO
CONTRATADA

PREPOSTO

INDICADOR 1: IMPLANTACAO DO SERVICO NO PRAZO DETERMINADO.
TOTAL DE DIAS EM ATRASO

VALOR TOTAL DO DESCONTO R$

INDICADOR 2: EXPECTATIVA DE ATENDIMENTO

TOTAL DE REGISTROS DE

OCORRENCIAS

VALOR TOTAL DO DESCONTO R$

OBSERVACOES:

OBSERVACOES DO PREPOSTO DA CONTRATADA

Ciente,
Rio de Janeiro, [ [2014.
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ASSINATURA LEGIVEL DO ASSINATURA LEGIVEL DO GESTOR DO
PREPOSTO CONTRATO

Marcelo Pereira da Conceicdo
Diretor de Tl
Fundacéo CECIERJ

ID. 5032511-6
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ANEXO 2

(EM PAPEL TIMBRADO DO LICITANTE, dispensado em caso de carimbo com CNPJ)

GOVERNG DO ESTADO

RIO DE JANEIRO

VAMGS VIRAR O 1660

SERVICO PUBLICO ESTADUAL
PROPOSTA DETALHE

Licitagcdo por Pregao Eletronico n.° 02 /2020.
A realizar-se em 01/12 /2020 as 10h15min (hora de Brasilia)

Requisicdo PES n.° 2390 /2020
Processo SEI n.° 26/004/4098/2019

FOLHA: 01/01

A firma ao lado mencionado propde fornecer ao Estado do Rio de

Janeiro, pelos precos abaixo assinalados, obedecendo rigorosamente as

condi¢des estipuladas constante do Edital n.° 04/2020.

CARIMBO DA EMPRESA — CNPJ

Lote UNID. QUANT. | MARCA PRECO COM | PREGCO SEM
PRESTACAO DE SERVICOS DE TECNOLOGIA DA OFERECIDA| ICMS (R$) ICMS (R$)
INFORMACAO E COMUNICAGAO (TIC) Unit. Total | Unit. | Total

= . -~ . . Servigo 1UN
Prestacdo de servicos técnicos especializados na area de
Tecnologia da Informacéo e Comunicacao (TIC) para execucao de valor
tarefas continuadas dimensionadas em UST (Unidade de Servigo total

1 Técnico) compreendendo atividades de suporte técnico presencial e
remoto as solicitagbes dos usuérios de TIC Cadigo do Item:
IMPORTA A PRESENTE PROPOSTA NO VALOR GLOBAL DE valor
(POR EXTENSO): global
Dados Bancérios:
Banco: BRADESCO
Agéncia:
Conta Corrente:

OBSERVACOES

13- A PROPOSTA DETALHE devera ser datilografada, sem emendas e
rasuras; conter os pregos em algarismos e por extenso, por unidade,
jaincluidas as despesas de fretes, impostos federais ou estaduais e
descontos  especiais; ser datada e assinada pelo gerente ou
procurador.

23- O Proponente se obrigara, mediante devolugdo da Proposta

Detalhe cumprir os termos nela contidos.

3%- As trés primeiras vias da PROPOSTA DETALHE deverdo ser
devolvidas a este ORGAO, em envelope fechado, com a possivel
urgéncia.

42 - A licitagcdo mediante PROPOSTA DETALHE poderé anulada no
todo, ou em parte, de conformidade com a legislacdo vigente.

Prazo de vigéncia: 12 (doze) meses, contado a partir da data de
publicacéo do extrato deste instrumento no D.O., conforme Termo de
Referéncia (Anexo 1).

Validade da Proposta: 60 dias Uteis (pregcos validos por sessenta
dias)

Forma de execugdo: Conforme Termo de Referéncia - Anexo 1

Declaramos inteira submissdo ao presente termo e legislagéo
vigente.
Em, de de 2020.

Assinatura Firma Proponente

CNPJ: Inscricéo Estadual:
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GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SECRETARIA DE ESTADO DE CINENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO
FUNDACAO CECIERJ

ANEXO 3

CONTRATO N° _ /2020 PARA CONTRATACAO DE
SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS NA AREA
DE  TECNOLOGIA DA INFORMACAO E
COMUNICACAO (TIC) PARA EXECUCAO DE
TAREFAS CONTINUADAS DIMENSIONADAS EM
UST (UNIDADE DE SERVICO TECNICO)
COMPREENDENDO ATIVIDADES DE SUPORTE
TECNICO PRESENCIAL E REMOTO AS
SOLICITACOES DOS USUARIOS DE TIC, QUE
ENTRE SI CELEBRAM A FUNDACAO CENTRO DE
CIENCIAS E EDUCACAO SUPERIOR A DISTANCIA
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO — FUNDACAO
CECIERJ E A PESSOA JURIDICA :

A FUNDACAO CENTRO DE CIENCIAS E EDUCACAO SUPERIOR A DISTANCIA DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO, estabelecida nesta cidade, na Praca Cristiano Ottoni, s/n — 6.°
andar — sala 614 - Centro/RJ (CEP: 20221-250), inscrita no CNPJ sob o n® 35854884/0001-26,
doravante denominada CONTRATANTE, representado neste ato pelo seu Presidente, Sr.
Glaucio José Marafon, brasileiro, solteiro, domiciliado nesta cidade, Carteira de Identidade n°
4017380678 — Instituto Geral de Pericia, inscrito no CPF/MF sob o n° 361.185.670-34, e a
Pessoa JuridiCa........c.ccevvevivivnnneeennnn. ,oSituada nNa e, e , hesta cidade,
CEP:..coovvi, , inscritano CNPJsobon®..................... Inscrlc;ao Estadual n® ......................
daqui por diante denominada CONTRATADA, representada legalmente, neste ato pelo
................................... (nacionalidade), ................(estado civil), domiciliado nesta cidade,
Carteira de Identldade N% i , expedida pelo ........... , inscrito no CPF/MF sob o n°
........... , € perante as testemunhas abaixo firmadas, pactuam o presente contrato de prestacao
de servicos técnicos especializados na area de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao
(TIC) para execucdo de tarefas continuadas dimensionadas em UST (Unidade de Servico
Técnico) compreendendo atividades de suporte técnico presencial e remoto as solicitagdes dos
usuarios de TIC, com fundamento no processo administrativo n°® SEI-26/004/004098/2019, que
se regera pelas normas da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993 e alteracfes, pela Lei Estadual
n°® 287, de 04 de dezembro de 1979 e Decretos n°s 3.149, de 28 de abril de 1980 e 42.301, de
12 de fevereiro de 2010, do instrumento convocatorio, aplicando-se a este contrato suas
disposicdes irrestrita e incondicionalmente, bem como pelas clausulas e condicdes seguintes:
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CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO E DO REGIME DE EXECUQAO

O presente CONTRATO tem por objeto a prestacdo de servicos técnicos especializados na
area de Tecnologia da Informacdo e Comunicacédo (TIC) para execucédo de tarefas continuadas
dimensionadas em UST (Unidade de Servigco Técnico) compreendendo atividades de suporte
técnico presencial e remoto as solicitacdes dos usuarios de TIC para atender as necessidades
da Fundacdo CECIERJ, na forma especificada no Termo de Referéncia e na Proposta Detalhe
n° 04/2020, de que trata o Edital de Pregdo Eletronico n°® 04/2020, da qual a CONTRATADA
sagrou-se vencedora.

PARAGRAFO UNICO: O objeto sera executado segundo o regime de empreitada pelo menor
preco global por execugéo indireta.

CLAUSULA SEGUNDA: DO PRAZO

O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partirde __ / /2020,
desde que posterior a data de publicacdo do extrato deste instrumento no Diario Oficial,
valendo a data da publicacdo do extrato como termo inicial de vigéncia, caso posterior a data
convencionada nesta clausula.

PARAGRAFO PRIMEIRO — O prazo contratual podera ser prorrogado, observando-se o limite
previsto no art. 57, I, da Lei n° 8.666/93, desde que a proposta da CONTRATADA seja mais
vantajosa para o CONTRATANTE.

CLAUSULA TERCEIRA: DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
Além das obrigacdes previstas no Termo de Referéncia, anexo a este instrumento, a
CONTRATANTE devera, ainda:

CONSTITUEM OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

a) Realizar os pagamentos devidos a CONTRATADA, nas condi¢cdes estabelecidas neste
contrato;

b) Fornecer a CONTRATADA documentos, informacdes e demais elementos que possuir,
pertinentes a execuc¢ao do presente contrato;

c) Exercer a fiscalizacao do contrato;

d) Receber provisoria e definitivamente o objeto do contrato nas formas definidas no edital e no
contrato.

CLAUSULA QUARTA: DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

Além das obrigagdes previstas no Termo de Referéncia, anexo a este instrumento, a
CONTRATADA dever4, ainda:

CONSTITUEM OBRIGACOES DA CONTRATADA:
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a) conduzir os servigos de acordo com as normas do servico e as especificagdes técnicas e,
ainda, com estrita observancia do instrumento convocatorio, do Termo de Referéncia, da
Proposta de Precos e da legislacdo vigente;

b) prestar o servico no endereco constante da Proposta Detalhe;

C) prover 0s servi¢os ora contratados, com pessoal adequado e capacitado em todos 0s niveis
de trabalho;

d) iniciar e concluir os servi¢cos nos prazos estipulados;

e) comunicar ao Fiscal do contrato, por escrito e tdo logo constatado problema ou a
impossibilidade de execucéo de qualquer obrigacdo contratual, para a adogéo das providéncias
cabiveis;

f) responder pelos servicos que executar, na forma do ato convocatério e da legislacdo
aplicavel;

g) reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, no todo ou em parte e as suas expensas,
bens ou prestacdes objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes de execucéao irregular ou do emprego ou fornecimento de materiais inadequados ou
desconformes com as especificacdes;

h) observado o disposto no art. 68 da Lei n® 8.666/93, designar e manter preposto, no local do
servico, que devera se reportar diretamente ao Fiscal do contrato, para acompanhar e se
responsabilizar pela execuc¢do dos servicos, inclusive pela regularidade técnica e disciplinar da
atuacao da equipe técnica disponibilizada para os servigos;

i) elaborar relatério mensal sobre a prestacdo dos servicos, dirigido ao fiscal do contrato,
relatando todos os servicos realizados, eventuais problemas verificados e qualquer fato
relevante sobre a execucéo do objeto contratual;

j) manter em estoque um minimo de materiais, pecas e componentes de reposicao regular e
necessarios a execuc¢ao do objeto do contrato;

[) manter, durante toda a duracdo deste contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, as condic¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas para participagéo na licitacéo;
m) cumprir todas as obrigacbes e encargos sociais trabalhistas e demonstrar seu
adimplemento, na forma da clausula oitava (DA RESPONSABILIDADE);

n) indenizar todo e qualquer dano e prejuizo pessoal ou material que possa advir, direta ou
indiretamente, do exercicio de suas atividades ou serem causados por seus prepostos a
CONTRATANTE, aos usuarios ou terceiros.

CLAUSULA QUINTA: DA DOTACAO ORCAMENTARIA
As despesas com a execucdo do presente contrato correrdo a conta das seguintes dotacdes
orcamentarias, para o corrente exercicio de 2020, assim classificadas:

FONTE: 100

PROGRAMA DE TRABALHO: 4046.12.122.0002.2016
NATUREZA DA DESPESA: 339040.10

Nota de Empenho: 2020NE...........
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FONTE: 100

PROGRAMA DE TRABALHO: 4046.12.392.0440.8317
NATUREZA DA DESPESA: 339040.10

Nota de Empenho: 2020NE...........

FONTE: 100

PROGRAMA DE TRABALHO: 4046.12.366.0443.8347
NATUREZA DA DESPESA: 339040.10

Nota de Empenho: 2020NE...........

FONTE: 100

PROGRAMA DE TRABALHO: 4046.12.364.0442.2828
NATUREZA DA DESPESA: 339040.10

Nota de Empenho: 2020NE...........

PARAGRAFO UNICO: As despesas relativas aos exercicios subsequentes correrdo por conta
das dotacfes orcamentarias respectivas, devendo ser empenhadas no inicio de cada exercicio.

CLAUSULA SEXTA: VALOR DO CONTRATO

Da-se a este contrato valor total de R$ ( ).

CLAUSULA SETIMA: DA EXECUGCAO, DO RECEBIMENTO E DA FISCALIZAGAO DO
CONTRATO

O contrato devera ser executado fielmente, de acordo com as clausulas avencadas, nos termos
do instrumento convocatorio, do cronograma de execugdo do contrato especificado pelo Termo
de Referéncia (Anexo 1) e da legislacdo vigente, respondendo o inadimplente pelas
consequéncias da inexecucdao total ou parcial.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A execucdo do contrato serd acompanhada e fiscalizada por
comissao constituida de 3 (trés) membros designados pelo Ordenador de Despesas, conforme
ato de nomeacao.

PARAGRAFO SEGUNDO: O objeto do contrato sera recebido em tantas parcelas quantas

forem ao do pagamento, na seguinte forma:

a) provisoriamente, apOs parecer circunstanciado da comissdo a que se refere o paragrafo
primeiro, que devera ser elaborado no prazo de 48 (quarenta e oito) horas apés a entrega
do servico;

b) definitivamente, mediante parecer circunstanciado da comisséo a que se refere o paragrafo
primeiro, apés decorrido o prazo de 30 (trinta) dias, para observacdo e vistoria que
comprove o exato cumprimento das obrigacdes contratuais.
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PARAGRAFO TERCEIRO: A comissédo a que se refere o paragrafo primeiro, sob pena de ser
responsabilizado administrativamente, anotard em registro proprio as ocorréncias relativas a
execucdao do contrato, determinando o que for necessério a regularizacao das faltas ou defeitos
observados. No que exceder a sua competéncia, comunicara o fato a autoridade superior, em
10 (dez) dias, para ratificagéao.

PARAGRAFO QUARTO: A CONTRATADA declara, antecipadamente, aceitar todas as
condicbes, métodos e processos de inspecdo, verificacdo e controle adotados pela
fiscalizagao, obrigando-se a fornecer todos os dados, elementos, explicagdes, esclarecimentos
e comunicacdes de que esta necessitar e que forem julgados necessérios ao desempenho de
suas atividades.

PARAGRAFO QUINTO: A instituicdo e a atuacéo da fiscalizac&o do servico objeto do contrato
ndo exclui ou atenua a responsabilidade da CONTRATADA, nem a exime de manter
fiscalizacdo propria.

CLAUSULA OITAVA: DA RESPONSABILIDADE

A CONTRATADA ¢é responsavel por danos causados a CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de culpa ou dolo na execucdo do contrato, ndo excluida ou reduzida essa
responsabilidade pela presenca de fiscalizacdo ou pelo acompanhamento da execucéo por
orgao da Administragéo.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATADA é responsavel por encargos trabalhistas, inclusive
decorrentes de acordos, dissidios e convencdes coletivas, previdenciarios, fiscais e comerciais
oriundos da execugao do contrato, podendo a CONTRATANTE, a qualquer tempo, exigir a
comprovacao do cumprimento de tais encargos.

PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATADA sera obrigada a reapresentar a Certiddo
Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, ou
Certiddao Conjunta Positiva com efeito negativo, expedida pela Secretaria da Receita Federal
do Brasil (RFB) e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), que abrange, inclusive, as
contribuicBes sociais previstas nas alineas a a d, do paragrafo Unico, do art. 11, da Lei n°
8.212, de 1991, da comprovacao de regularidade fiscal em relacdo aos tributos incidentes
sobre a atividade objeto deste contrato e do Certificado de Regularidade perante o Fundo de
Garantia por Tempo de Servico (FGTS), assim como a Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT), sempre que expirados 0s respectivos prazos de validade.

PARAGRAFO TERCEIRO: A auséncia da apresentacdo dos documentos mencionados no
PARAGRAFO SEGUNDO ensejara a imediata expedicdo de notificagido & CONTRATADA,
assinalando o prazo de 10 (dez) dias para a cabal demonstragdo do cumprimento das
obrigacdes trabalhistas e previdenciarias e para a apresentacdo de defesa, no mesmo prazo,
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para eventual aplicacdo da penalidade de adverténcia, na hipotese de descumprimento total ou
parcial destas obrigacdes no prazo assinalado.

PARAGRAFO QUARTO: Permanecendo a inadimpléncia total ou parcial o contrato sera
rescindido.

PARAGRAFO QUINTO: No caso do paragrafo quarto, sera expedida notificagdo a
CONTRATADA para apresentar prévia defesa, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, para dar inicio
ao procedimento de rescisdo contratual e de aplicagdo da penalidade de suspensao temporaria
de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a Administracdo Publica, pelo
prazo de 1 (um) ano.

CLAUSULA NONA: CONDICOES DE PAGAMENTO
A CONTRATANTE deverd pagar a CONTRATADA o valor total de R$

( ),em ( ) parcelas, no valor de R$ ( ), cada
uma delas, sendo efetuadas mensal, sucessiva e diretamente na conta corrente n° ,
agéncia , de titularidade da CONTRATADA, junto ao banco BRADESCO.

PARAGRAFO PRIMEIRO: No caso de a CONTRATADA estar estabelecida em localidade que
nao possua agéncia do Banco BRADESCO ou caso verificada pelo CONTRATANTE a
impossibilidade de a CONTRATADA, em razao de negativa expressa do Banco BRADESCO,
abrir ou manter conta corrente naquela instituicdo financeira, o pagamento podera ser feito
mediante crédito em conta corrente de outra instituicdo financeira, cujo nimero e agéncia
deverao ser informados pelo adjudicatario até a assinatura do contrato. Nesse caso, eventuais
onus financeiros e/ou contratuais adicionais serdo suportados exclusivamente pela
CONTRATADA.

PARAGRAFO SEGUNDO: O pagamento somente sera autorizado apds a declaracdo de
recebimento da execucao do objeto, mediante atestacdo, na forma do art. 90, 83° da Lei n°
287/79.

PARAGRAFO TERCEIRO: A CONTRATADA devera encaminhar a fatura para pagamento a
Fundacdo CECIERJ (Divisao de Servicos Gerais), sito a Praca Cristiano Ottoni, s/n — 6.° andar
— sala 614 - Centro/RJ (CEP: 20221-250), acompanhada de comprovante de recolhimento
mensal do FGTS e INSS, bem como comprovante de atendimento aos encargos previstos no
paragrafo segundo da clausula oitava, todos relativos a méo de obra empregada no contrato.

PARAGRAFO QUARTO: Satisfeitas as obrigacbes previstas nos paragrafos segundo e

terceiro, 0 prazo para pagamento sera realizado no prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data
final do periodo de adimplemento de cada parcela.
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PARAGRAFO QUINTO: Considera-se adimplemento o cumprimento da prestacdo com a
entrega do objeto, devidamente atestado pelo (s) agente (s) competente (s).

PARAGRAFO SEXTO: Caso se faca necessaria a reapresentacdo de qualquer nota fiscal por
culpa da CONTRATADA, o prazo de 30 (trinta) dias ficara suspenso, prosseguindo a sua
contagem a partir da data da respectiva reapresentacao.

PARAGRAFO SETIMO: Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, desde que n&o
decorram de ato ou fato atribuivel a CONTRATADA, sofrerdo a incidéncia de atualizacédo
financeira pelo IPCA (indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo) e juros moratoérios de
0,5% ao més, calculado pro rata die, e aqueles pagos em prazo inferior ao estabelecido neste
edital serdo feitos mediante desconto de 0,5% ao més pro rata die.

PARAGRAFO OITAVO: O contratado devera emitir a Nota Fiscal Eletronica — NF-e, consoante
0 Protocolo ICMS n° 42/2009, com a redacdo conferida pelo Protocolo ICMS n° 85/2010, e
caso seu estabelecimento esteja localizado no Estado do Rio de Janeiro, devera observar a
forma prescrita nas alineas a, b, ¢, d e e, do §1°, do art. 2°, da Resolugdo SEFAZ n° 971/2016.

CLAUSULA DECIMA : DA GARANTIA

A CONTRATADA devera apresentar & CONTRATANTE, no prazo maximo de 3 (trés) dias,
contados da data de assinatura deste instrumento, comprovante de prestacdo da garantia da
ordem de 5% (cinco por cento) do valor do contrato, a ser prestada em qualquer modalidade
prevista pelo §81°, art. 56 da Lei n°® 8.666/93, a ser restituida apds sua execucédo satisfatoria. A
garantia devera contemplar a cobertura para 0s seguintes eventos:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato;

b) multas punitivas aplicadas pela fiscalizagéo a contratada;

c) prejuizos diretos causados a CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucdo do contrato;

d) obrigacdes previdenciarias e trabalhistas ndo honradas pela CONTRATADA.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A garantia prestada ndo podera se vincular a outras contratagdes,
salvo apos sua liberacao.

PARAGRAFO SEGUNDO: Caso o valor do contrato, seja alterado, de acordo com o art. 65 da
Lei Federal n.° 8.666/93, a garantia deverd ser complementada, no prazo de 72 (setenta e
duas) horas, para que seja mantido o percentual de 5% (cinco por cento) do valor do contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO: Nos casos em que valores de multa venham a ser descontados da

garantia, seu valor original sera recomposto no prazo de 72 (setenta e duas) horas, sob pena
de rescisdo administrativa do contrato.
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PARAGRAFO QUARTO: O levantamento da garantia contratual por parte da CONTRATADA,
respeitadas as disposicfes legais, dependera de requerimento da interessada, acompanhado
do documento de recibo correspondente.

PARAGRAFO QUINTO: Para a liberacdo da garantia, devera ser demonstrado o cumprimento
das obrigacdes sociais e trabalhistas relativas a mao de obra empregada no contrato.

PARAGRAFO SEXTO: O CONTRATANTE podera reter a garantia prestada, pelo prazo de até
03 (trés) meses apOs o0 encerramento da vigéncia do contrato, liberando-a mediante a
comprovacdo, pela CONTRATADA, do pagamento das verbas rescisérias devidas aos
empregados vinculados ao contrato ou do reaproveitamento dos empregados em outra
atividade da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA ALTERACAO DO CONTRATO
O presente contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, nas hipéteses previstas
no artigo 65, da Lei n° 8.666/93, mediante termo aditivo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DA RESCISAO

O presente contrato podera ser rescindido por ato unilateral do CONTRATANTE, pela
inexecucao total ou parcial do disposto na clausula quarta ou das demais clausulas e
condicbes, nos termos dos artigos 77 e 80 da Lei n.° 8.666/93, sem que caiba a
CONTRATADA direito a indenizacdes de qualquer espécie.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos
autos do processo administrativo, assegurado a CONTRATADA o direito ao contraditorio e a
prévia e ampla defesa.

PARAGRAFO SEGUNDO: A declaracéo de rescisdo deste contrato, independentemente da
prévia notificacao judicial ou extrajudicial, operara seus efeitos a partir da publicacdo em Diario
Oficial.

PARAGRAFO TERCEIRO: Na hipétese de rescisdo administrativa, além das demais sanc¢des
cabiveis, o Estado podera: a) reter, a titulo de compensacdo, os créditos devidos a
CONTRATADA e cobrar as importancias por ela recebidas indevidamente; b) cobrar da
CONTRATADA multa de 10% (dez por cento), calculada sobre o saldo reajustado dos servigos
ndo executados e; ¢) cobrar indenizacdo suplementar se o prejuizo for superior ao da multa.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS E DEMAIS
PENALIDADES

O contratado que deixar de entregar ou apresentar documentacdo falsa exigida para o
certame, ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar
ou fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude fiscal,
ficara, sem prejuizo das demais cominacdes legais, sujeito as seguintes sancdes:
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a) impedimento de licitar e contratar com a Administragdo Publica do Estado do Rio de Janeiro,
com a consequente suspensao de seu registro no Cadastro de Fornecedores, pelo prazo de
até 5 (cinco) anos;

b) multas previstas em edital e no contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO - As condutas do contratado, verificadas pela Administracdo Publica
contratante, para fins de aplicacdo das sancbes mencionadas no caput s&o assim
consideradas:

| — retardar a execucao do objeto, qualquer agdo ou omissédo do licitante que prejudique o bom
andamento da licitacdo, inclusive deixar de entregar a amostra no prazo assinalado no edital,
gue evidencie tentativa de inducdo a erro no julgamento, ou que atrase a assinatura do
contrato ou da ata de registro de precos;

Il — ndo manter a proposta, a auséncia de seu envio, bem como a recusa do envio de seu
detalhamento, quando exigivel, ou ainda o pedido, pelo licitante, da desclassificacdo de sua
proposta, quando encerrada a etapa competitiva, desde que nao esteja fundamentada na
demonstracdo de vicio ou falha na sua elaboragdo, que evidencie a impossibilidade de seu
cumprimento;

Il — falhar na execucdo contratual, o inadimplemento grave ou inescusavel de obrigacao
assumida pelo contratado;

IV — fraudar na execucao contratual, a pratica de qualquer ato destinado a obtencdo de
vantagem ilicita, induzindo ou mantendo em erro a Administracdo Publica; e

V — comportar-se de modo inidéneo, a pratica de atos direcionados a prejudicar o bom
andamento do certame ou do contrato, tais como fraude ou frustracdo do carater competitivo
do procedimento licitatério, acdo em conluio ou em desconformidade com a lei, inducéo
deliberada a erro no julgamento, prestacdo falsa de informacdes, apresentacdo de
documentacdo com informacgdes inveridicas, ou que contenha emenda ou rasura, destinados a
prejudicar a veracidade de seu teor original.

PARAGRAFO SEGUNDO - Ocorrendo qualquer outra infracdo legal ou contratual, o
contratado estara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil ou criminal que couber, as
seguintes penalidades, que devera(do) ser graduada(s) de acordo com a gravidade da
infracéo:

a) adverténcia,
b) multa administrativa,;
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c) suspensdo temporéria da participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracéo Publica do Estado do Rio de Janeiro;
d) declaracéo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracdo Publica.

PARAGRAFO TERCEIRO - A sangdo administrativa deve ser determinada de acordo com a
natureza, a gravidade da falta cometida, os danos causados a Administracdo Publica e as
circunstancias agravantes e atenuantes.

PARAGRAFO QUARTO - Quando a penalidade envolver prazo ou valor, os critérios
estabelecidos no PARAGRAFO TERCEIRO também deverdo ser considerados para a sua
fixacéo.

NOTA EXPLICATIVA: Os arts. 71 e 72 da Lei n° 5.427/2009 relacionam algumas condutas que
podem atenuar ou agravar a sancao a ser aplicada pela Autoridade Competente.

PARAGRAFO QUINTO - A imposicdo das penalidades é de competéncia exclusiva do
contratante, devendo ser aplicada pela Autoridade Competente, na forma abaixo transcrita:

a) As sancdes previstas na alinea b do caput e nas alineas a e b, do PARAGRAFO SEGUNDO
serdo impostas pelo Ordenador de Despesa, na forma do art. 35, do Decreto Estadual n°®
3.149/80.

b) As sancdes previstas na alinea a do caput e na alinea ¢, do PARAGRAFO SEGUNDO serédo
impostas pelo Ordenador de Despesa, na forma do art. 35, do Decreto Estadual n°® 3.149/80,
devendo ser submetidas a apreciacdo do Secretario de Estado da Pasta a que a Entidade se
encontra vinculada.

c) A aplicacéo da sancéo prevista na alinea d, do PARAGRAFO SEGUNDO, é de competéncia
exclusiva do Secretério de Estado da Pasta a que a Entidade se encontra vinculada.

PARAGRAFO SEXTO: Dentre outras hipoteses, a adverténcia podera ser aplicada quando o
CONTRATADO n#o apresentar a documentacdo exigida nos PARAGRAFOS SEGUNDO e
TERCEIRO da CLAUSULA OITAVA, no prazo de 10 (dez) dias da sua exigéncia, o que
configura a mora.

PARAGRAFO SETIMO: As multas administrativas, previstas na alinea b do caput e na alinea
b, do PARAGRAFO SEGUNDO:
a) corresponderao ao valor de até 20% (vinte por cento) sobre o valor do Contrato, aplicadas
de acordo com a gravidade da infragdo e proporcionalmente as parcelas ndo executadas;
b) poderao ser aplicadas cumulativamente a qualquer outra,
c) ndo tém carater compensatorio e seu pagamento ndo exime a responsabilidade por perdas e
danos das infragcdes cometidas;
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d) deverao ser graduadas conforme a gravidade da infracao;

e) nas reincidéncias especificas, deverdo corresponder ao dobro do valor da que tiver sido
inicialmente imposta;

f) deverdo observar sempre o limite de 20% (vinte por cento) do valor do contrato ou do
empenho, conforme preceitua o art. 87 do Decreto Estadual n°® 3.149/80.

PARAGRAFO OITAVO: A suspensio temporaria da participacdo em licitacdo e impedimento
de contratar com a Administracdo Publica do Estado do Rio de Janeiro, prevista na alinea c, do
PARAGRAFO SEGUNDO:

a) ndo podera ser aplicada em prazo superior a 2 (dois) anos;

b) sem prejuizo de outras hip6teses, deverd ser aplicada quando o adjudicatério faltoso,
sancionado com multa, néo realizar o depdsito do respectivo valor, no prazo devido;

c) sera aplicada, pelo prazo de 1 (um) ano, conjuntamente a rescisdo contratual, no caso de
descumprimento total ou parcial das obrigacdes trabalhistas e/ou previdenciarias, configurando
inadimplemento, na forma dos PARAGRAFOS QUINTO e SEXTO da CLAUSULA OITAVA.

PARAGRAFO NONO: A declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a
Administracdo Publica, prevista na alinea d, do PARAGRAFO SEGUNDO, perdurara pelo
tempo em que os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacéo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que o
contratado ressarcir a Administracdo Publica pelos prejuizos causados.

PARAGRAFO DECIMO: A reabilitagio podera ser requerida apés 2 (dois) anos de sua
aplicacao.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO: O atraso injustificado no cumprimento das obrigacdes
contratuais sujeitara 0 CONTRATADO a multa de mora de 1% (um por cento) por dia Gtil que
exceder o prazo estipulado, a incidir sobre o valor do contrato, da nota de empenho ou do
saldo ndo atendido, respeitado o limite do art. 412 do Cddigo Civil, sem prejuizo da
possibilidade de rescisdo unilateral do contrato pelo CONTRATANTE ou da aplicacdo das
sanc¢des administrativas.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO: Se o valor das multas previstas na alinea b do caput, na
alinea b, do PARAGRAFO SEGUNDO e no PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO, aplicadas
cumulativamente ou de forma independente, forem superiores ao valor da garantia prestada,
além da perda desta, respondera o infrator pela sua diferenca, que sera descontada dos
pagamentos eventualmente devidos pela Administracdo ou cobrada judicialmente.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO: A aplicacdo de sancdo ndo exclui a possibilidade de
rescisdo administrativa do Contrato, garantido o contraditorio e a defesa prévia.
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PARAGRAFO DECIMO QUARTO: A aplicagdo de qualquer sancdo sera antecedida de
intimacdo do interessado que indicara a infracdo cometida, os fatos, os dispositivos do edital
e/ou do contrato infringidos e os fundamentos legais pertinentes, assim como a penalidade que
se pretende imputar e o respectivo prazo e/ou valor, se for o caso.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO: Ao interessado sera garantido o contraditorio e a defesa
prévia.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO: A intimag&o do interessado devera indicar o prazo e o local
para a apresentacédo da defesa.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO: A defesa prévia do interessado sera exercida no prazo de 5
(cinco) dias Uteis, no caso de aplicacdo das penalidades previstas nas alineas a e b do caput e
nas alineas a, b e ¢, do PARAGRAFO SEGUNDO, e no prazo de 10 (dez) dias, no caso da
alinea d, do PARAGRAFO SEGUNDO.

PARAGRAFO DECIMO OITAVO: Sera emitida decisdo conclusiva sobre a aplicagido ou n&o
da sancao, pela autoridade competente, devendo ser apresentada a devida motivacdo, com a
demonstracao dos fatos e dos respectivos fundamentos juridicos.

PARAGRAFO DECIMO NONO: Os licitantes, adjudicatarios e contratados ficardo impedidos
de contratar com a Administracado Publica do Estado do Rio de Janeiro, enquanto perdurarem
os efeitos das sancdes de:

a) suspensdao temporaria da participacdo em licitacdo e impedimento de contratar imposta pelo
Estado do Rio de Janeiro, suas Autarquias ou Fundacdes (art. 87, 11l da Lei n° 8.666/93);

b) impedimento de licitar e contratar imposta pelo Estado do Rio de Janeiro, suas Autarquias
ou Fundac®es (art. 7° da Lei n°® 10.520/02);

c) declaracao de inidoneidade para licitar e contratar imposta por qualquer Ente ou Entidade da
Administracéo Federal, Estadual, Distrital e Municipal (art. 87, IV da Lei n° 8.666/93);

PARAGRAFO VIGESIMO: As penalidades impostas aos licitantes serdo registradas pelo
contratante no Cadastro de Fornecedores do Estado, por meio do SIGA.

PARAGRAFO VIGESIMO PRIMEIRO: Ap6s o registro mencionado no item acima, devera ser
remetido para o Orgdo Central de Logistica (SUBLOG/SECCG), o extrato de publicacio no
Diério Oficial do Estado do ato de aplicacdo das penalidades citadas na alinea a do caput e nas
alineas ¢ e d do PARAGRAFO SEGUNDO, de modo a possibilitar a formalizacdo da extensdo
dos seus efeitos para todos os 6rgéos e entidades da Administracdo Publica do Estado do Rio
de Janeiro.
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PARAGRAFO VIGESIMO SEGUNDO: A aplicacido das sangdes mencionadas no
PARAGRAFO VIGESIMO devera ser comunicada & Controladoria Geral do Estado, que
informara, para fins de publicidade, ao Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas
- CEIS.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DO RECURSO AO JUDICIARIO

As importancias decorrentes de quaisquer penalidades impostas a CONTRATADA, inclusive as
perdas e danos ou prejuizos que a execucao do contrato tenha acarretado, quando superiores
a garantia prestada ou aos créditos que a CONTRATADA tenha em face da CONTRATANTE,
que ndo comportarem cobranca amigavel, serdo cobrados judicialmente.

PARAGRAFO UNICO: Caso o CONTRATANTE tenha de recorrer ou comparecer a juizo para
haver o que lhe for devido, a CONTRATADA ficara sujeito ao pagamento, além do principal do
débito, da pena convencional de 10% (dez por cento) sobre o valor do litigio, dos juros de mora
de 1% (um por cento) ao més, despesas de processo e honoréarios de advogado, estes fixados,
desde logo em 20% (vinte por cento) sobre o valor em litigio.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: DA CESSAO OU TRANSFERENCIA

O presente contrato ndo podera ser objeto de cesséo ou transferéncia no todo ou em parte, a
ndo ser com prévio e expresso consentimento da CONTRATANTE e sempre mediante
instrumento proprio, devidamente motivado, a ser publicado no Diario Oficial do Estado do Rio
de Janeiro.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O cessionario ficara sub-rogado em todos os direitos e obrigacdes
do cedente e devera atender a todos os requisitos de habilitacdo estabelecidos no instrumento
convocatério e legislacao especifica.

PARAGRAFO SEGUNDO: Mediante despacho especifico e devidamente motivado, podera a
Administracdo consentir na cessao do contrato, desde que esta convenha ao interesse publico
e 0 cessionario atenda as exigéncias previstas no edital da licitacdo, nos seguintes casos:

| - quando ocorrerem 0s motivos de rescisdo contratual previstos nos incisos | a IV e VIl a Xl
do art. 83 do Decreto n° 3.149/1980.

Il — quando tiver sido dispensada a licitacdo ou esta houver sido realizada pelas modalidades
de convite ou tomada de precos.

PARAGRAFO TERCEIRO: Em qualquer caso, o consentimento na cessdo ndo importa na
quitacdo, exoneracdo ou reducdo da responsabilidade, da cedente-CONTRATADA perante a
CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: EXCEQAO DE INADIMPLEMENTO

Constitui clausula essencial do presente contrato, de observancia obrigatdria por parte da
CONTRATADA, a impossibilidade, perante a CONTRATANTE, de opor, administrativamente,
excecao de inadimplemento, como fundamento para a interrup¢ao unilateral do servigo.
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PARAGRAFO UNICO: E vedada a suspens&o do contrato a que se refere o art. 78, XV, da Lei
n° 8.666/93, pela CONTRATADA, sem prévia autorizacao judicial.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: CONDICOES DE HABILITACAO

A CONTRATADA se obriga a manter, durante toda a execuc¢éo do contrato, em compatibilidade
com as obrigacdes por ela assumidas, todas as condicBes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas na licitagao.

CLAUSULA DECIMA OITAVA: DA PUBLICA(;AO E CONTROLE DO CONTRATO

Apos a assinatura do contrato devera seu extrato ser publicado, no prazo de 20 (vinte) dias, no
Diéario Oficial do Estado do Rio de Janeiro, correndo os encargos por conta da CONTRATADA,
devendo ser encaminhado ao Tribunal de Contas do Estado, para conhecimento, copia
autenticada do contrato, na forma e no prazo determinado por este.

PARAGRAFO UNICO: O extrato da publicacdo deve conter a identificacdo do instrumento,
partes, objeto, prazo, valor, numero do empenho, fundamento legal do ato e n°. do processo
administrativo.

CLAUSULA DECIMA NONA: DO FORO DE ELEICAO

Fica eleito o Foro da Cidade do Rio de Janeiro, comarca da Capital, para dirimir qualquer litigio
decorrente do presente contrato que ndo possa ser resolvido por meio amigavel, com expressa
rendncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim acordes em todas as condicfes e clausulas estabelecidas neste contrato,
firmam as partes o presente instrumento em 5 (cinco) vias de igual forma e teor, depois de lido
e achado conforme, em presenca de testemunhas abaixo firmadas.

Rio de Janeiro, de de 2020.

FUNDACAO CECIERJ

CONTRATADA
IDENTIFICACAO DO REPRESENTANTE

TESTEMUNHAS:

1) Nome: 2) Nome:
ASS.: ASS.:
Identidade: Identidade:
C.P.F. C.P.F.
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ANEXO 4

DECLARAC}AO PARA ATENDIMENTO
AO INCISO V, DO ART. 27, DA LEI N° 8.666/93
(EM PAPEL TIMBRADO DO LICITANTE, dispensado em caso de carimbo com CNPJ)

Ref. PREGAO ELETRONICO N° 04/2020

A BIMPIESA oo e e , inscrita no CNPJ N°
........................................ , por intermédio de seu representante legal o (a) Sr.
() ettt portador (a) da Carteira de Identidade n°
............................................. € do CPF N ...ccccoiiiiiiiiiiiiiiiiieeeee e eesssessiininnnnnenn, DECLARA,

para fins do disposto no subitem 12.6.1 do edital em referéncia, bem como no inciso V do art.
27 da Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei n® 9.854, de 27 de outubro de
1999, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
ndo emprega menor de dezesseis anos, na forma do Art 7°, inciso XXXIIl da Constituicdo
Federal.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicédo de aprendiz ( )

(representante legal)

(Observacao: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima).

OBSERVACAOQ: Esta declaracdo devera ser apresentada em papel timbrado da empresa e
devera ser assinada pelo seu representante legal.
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ANEXO 5

DECLARAQAO PARA MICROEMPRESA, EMPRESA DE PEQUENO PORTE, EMPRESARIO
INDIVIDUAL E COOPERATIVAS ENQUADRADAS NO ART. 34, DA LEI N° 11.488, DE 2007
(EM PAPEL TIMBRADO DO LICITANTE, dispensado em caso de carimbo com CNPJ)

Ref. PREGAO ELETRONICO N° 04/2020

A BIMPIBSA it , inscrita no
CNPJ SOD O N0 , por intermédio de seu representante legal o(a)
SE(B) teriiii i ————— portador(a) da Carteira de Identidade
N0, ettt e do CPF Nn.°% e , DECLARA, sob

as penas da Lei, que cumpre o0s requisitos previstos na Lei Complementar n°® 123, de
14.12.2006, em especial quanto ao seu artigo 3° que esta empresa, na presente data, €
considerada:

( ) MICROEMPRESA, conforme Inciso | do artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de
14/12/2006;

() EMPRESA DE PEQUENO PORTE, conforme Inciso Il do artigo 3° da Lei Complementar n°
123, de 14/12/2006.

Declara ainda que a empresa esta excluida das vedacdes constantes do paragrafo 4° do artigo
3° da Lei Complementar n°. 123, de 14 de dezembro de 2006.

(representante legal)

OBSERVACAOQ: Esta declaracéo devera ser apresentada em papel timbrado da empresa e
devera ser assinada pelo seu representante legal.
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DECLARACAO (MODELO)
(EM PAPEL TIMBRADO DO LICITANTE, dispensado em caso de carimbo com CNPJ)

Ref. PREGAO ELETRONICO N° 04/2020

N =T 0 0] (=1 , inscrita  no
CNPJ SOb OO , por intermédio de seu representante legal o(a)
] S - SRS portador (a) da Carteira de
Identidade NO.........cooooiiiiiii € do CPF.....ooiiii e DECLARA,

para fins do disposto no inciso VII do art. 4° da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002 e do
inciso V do art. 10 do Decreto Estadual n° 31.864, de 16 de setembro de 2002, que cumpre
plenamente os requisitos de habilitacédo exigidos no edital.

(representante legal)

OBSERVACAOQ: Esta declaracdo devera ser apresentada em papel timbrado da empresa e
devera ser assinada pelo seu representante legal.
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ANEXO 7

DECLARAQAO DE ELABORACAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA PARA
ATENDIMENTO AO DECRETO ESTADUAL N° 43.150, de 24.08.11
(EM PAPEL TIMBRADO DO LICITANTE, dispensado em caso de carimbo com CNPJ)

Local e data

A/Ao

Comisséo de Licitagcado ou Pregoeiro
alc Sr.

Presidente da Comissédo ou Pregoeiro
Ref. Pregédo Eletrénico n° 04/2020

(Entidade) , inscrita no CNPJ sob o n° , Sediada na (endereco
completo) , heste ato representada pelo seu representante legal, o(a) Sr.(a)
, inscrito(a) no CPF sob o n° , portador(a) da cédula de identidade n°

, DECLARA, sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Cédigo Penal Brasileiro,
que:

a) a proposta anexa foi elaborada de maneira independente, e que o conteldo da proposta anexa néo
foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado a, discutido com ou recebido de qualquer
outro participante potencial ou de fato do presente certame, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

b) a intencdo de apresentar a proposta anexa ndo foi informada a, discutida com ou recebida de
gualquer outro participante potencial ou de fato do presente certame, por qualguer meio ou qualquer
pessoa,;

C) que nao tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de qualquer outro
participante potencial ou de fato do presente certame, quanto a participar ou ndo da referida licitacao;

d) que o conteldo da proposta anexa ndo serd, no todo ou em parte, direta ou indiretamente,
comunicado ou discutido com qualquer outro participante potencial ou de fato do presente certame
antes da adjudicacdo do objeto da referida licitacéo;

e) que o conteido da proposta anexa nao foi no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado a,
discutido com ou recebido do ORGAO LICITANTE antes da abertura oficial das propostas e;

f) que estd plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaracdo e que detém plenos poderes e
informacg6es para firma-la.

ENTIDADE
nome da entidade com assinatura do(s) seu(s) representante(s) legal(is) CARIMBO DA PESSOA
JURIDICA COM CNPJ (dispensado em caso de papel timbrado com CNPJ)
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ANEXO 8

MODELO DE PLANILHA DE FORMAQAO DE PRECO
(EM PAPEL TIMBRADO DO LICITANTE, dispensado em caso de carimbo com CNPJ)

Ref. PREGAO ELETRONICO N° 04/2020

Dados referentes a: Contratacao de servigcos técnicos especializados na area de Tecnologia
da Informacdo e Comunicacéo (TIC) para execucao de tarefas continuadas dimensionadas em
UST (Unidade de Servico Técnico) compreendendo atividades de suporte técnico presencial e

remoto as solicitacdes dos usuarios de TIC.

Descricao

Valor Mensal

FUNGAO:

REMUNERACAO

1. Salario Base (ver Anexo 1)

Periculosidade/Insalubridade

Reserva Técnica

Subtotal (01)

0,00

ENCARGOS SOCIAIS
Grupo A

. INSS

. SESl ou SESC

. SENAC/SENAI

. INCRA

. Salério Educacdo

. FGTS

. Seguro Acid. Trabalho/SAT/INSS

0 |IN oo |01 |~ (W (N (-

. SEBRAE

SubTotal (02)

0,00

Grupo B

Férias

Auxilio Doenca

Licenca Paternidade

Faltas Legais

Acidente de Trabalho

Aviso Prévio

13° Salario

SubTotal (03)

0,00

Grupo C

Aviso Prévio Indenizado

Indenizagéo Adicional

FGTS nas rescisdes sem justa causa

SubTotal (04)

0,00
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[a)
g Incidéncia do Grupo "a" sobre o "b"
=}
o SubTotal (05) 0,00
Uniformes
Vale-transporte
Vale Refeicdo
% Assisténcia Médica
g Materiais / Equipamentos
>
9 | Treinamento / Reciclagem de Pessoal
Seguro de Vida em Grupo
Assisténcia Social Familiar Sindical
Reserva Técnica
SubTotal (06) 0,00
2] o | DEMAIS COMP.
<=
E O |Lucro
0© SubTotal (07) 0,00
ISS
w d| | IRPJ
200))
2 O | COFINS
g 8 Contribuicdo Social (CSLL)
xra
FZ|pPis
SubTotal (08) 0,00
VALOR TOTAL / MES ( soma dos subtotais) 0,00
VALOR MENSAL R$ 0,00
VALOR POR 12 MESES R$ 0,00
OBS (1) - Os valores referentes a tributos e impostos deverdo respeitar o regime de tributagdo da empresa e as respectivas

aliquotas legalmente estabelecidas.

(representante legal)
OBSERVACAO 1: Esta Planilha devera ser apresentada em papel timbrado da empresa e devera ser assinada pelo seu
representante legal.
OBSERVACAO 2: Esta planilha é simplesmente o modelo para demonstracdo da composicido de custos, portanto, cada
empresa podera apresentar a sua prépria planilha.
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ANEXO 9

PLANILHA ESTIMATIVA DE VALOR GLOBAL

Ref. PREGAO ELETRONICO N° 04/2020

OBJETO VALOR GLOBAL
(R$)

Contratacdo de servicos técnicos especializados na
area de Tecnologia da Informacédo e Comunicacéao (TIC)
para execucdo de tarefas continuadas dimensionadas 454.783.80
em UST (Unidade de Servico Técnico) compreendendo o
atividades de suporte técnico presencial e remoto as
solicitagdes dos usuarios de TIC.
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ANEXO 10

MODELO DE DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE PENALIDADE
(EM PAPEL TIMBRADO, dispensado em caso de carimbo com CNPJ)

Local e data

A/Ao

Comisséo de Licitacdo ou Pregoeiro

al/c Sr. Presidente da Comissao ou Pregoeiro
Ref. PREGAO ELETRONICO N° 04/2020

(Entidade) , inscrita no CNPJ sob o n° , Sediada na (endereco
completo) , neste ato representada pelo seu representante legal, o(a) Sr.(a) ,
inscrito(a) no CPF sob o n° , portador(a) da cédula de identidade n°® |, expedida
por , DECLARA, sob as penas da Lei, que ndo foram aplicadas as seguintes
sancgdes, cujos efeitos ainda vigorem:

a) suspensdao temporaria da participacdo em licitacdo e impedimento de contratar imposta pelo
Estado do Rio de Janeiro, suas Autarquias ou Fundacdes (art. 87, 11l da Lei n° 8.666/93);

b) impedimento de licitar e contratar imposta pelo Estado do Rio de Janeiro, suas Autarquias
ou Fundacg®es (art. 7° da Lei n° 10.520/02);

c) declaracao de inidoneidade para licitar e contratar imposta por qualquer Ente ou Entidade da
Administracéo Federal, Estadual, Distrital e Municipal (art. 87, IV da Lei n° 8.666/93).

ENTIDADE
(nome da entidade com assinatura do(s) seu(s) representante(s) legal(is)

CARIMBO DA PESSOA JURIDICA COM CNPJ (dispensado em caso de papel timbrado c/
CNPJ)
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